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SERVICO DE PLANEJAMENTO E CONTROLE

SENADO FEDERAL

contraToN2 0 1 7 /‘.O 009 |

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro, a
empresa INTERATIVA SERVICOS E
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA LTDA —
ME., para a prestagdo de servigos de suporte técnico e
manutencéo corretiva, com fornecimento de pecas
novas e originais, para notebooks da marca LENOVO.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ
n° 00.530.279/0001-15, neste ato representado pela sua Diretora-Geral, ILANA TROMBKA, e
a empresa INTERATIVA SERVICOS E EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA LTDA —
ME., com sede na Quadra QSA 21, Lote 19, Sala 101, Brasilia-DF, fax n® (61) 3378-1143,
telefone n° (61) 3042-6900, CNPJ-MF n° 09.589.945/0001-65, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. CARLOS RICARDO SANTOS
FERNANDES, CI. 1.969.419, expedida pela SSP/DF, CPF n°911.713.261-49, resolvem celebrar
o presente contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO n° 10/2017, homologado pela
Senhora Diretora-Geral, conforme documento n° 00100.021647/2017-01 .do Processo
n® 00200.007489/2016-60, incorporando a proposta apresentada pela CONTRATADA,
documento digital n° 00100.019791/2017-70 (VIA 001), a este instrumento, € sujeitando-se as
partes as disposi¢des da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Politica de Contratagdes do
Senado Federal, Anexo V do Ato da Comissio Diretora n° 17 de 2015 e do Ato da Diretoria-
Geral n° 9 de 2015, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a prestagio de servigos de suporte técnico e
manutencio corretiva, com fornecimento de pecas novas e originais, sem 6nus adicional
para o SENADO, em notebooks da marca LENOVO, conforme quantidade abaixo e
especificacdes constantes do Anexo 02 do edital, durante 12 (doze) meses consecutivos, de
acordo com os termos e especifica¢cdes constantes deste contrato e do edital.

Servigos de suporte técnico e manutencfo corretiva para 364
notebooks marca LENOVO, modelo E341 (sendo 264 unidades
com tela fouch e com HD de 500 GB; e 100 unidades sem tela touch |.
e com HD de 1 TB).

Unico 12 meses
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sdo obrigagdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I- manter durante a execugdo deste contrato as condigdes de habilitagéo e de qualificacdo que
ensejaram sua contratac;ao

II - apresentar cOpias autenticadas das alteragdes do ato constitutivo, sempre que houver;

III - efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,

comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a
execugdo deste contrato;

IV — manter, durante a realizagdio de servigos nas dependéncias do SENADO, os seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos
equipamentos de prote¢io e seguranga do trabalho, quando for o caso;

V - manter preposto para este contrato que ir4 representd-la sempre que for necessério;

VI - possuir em seu quadro técnico, profissionais qualificados para a correta execucdo dos
servigos contratados, devendo comprovar, na reunifio de alinhamento, conforme Cliusula
Terceira, ter em seu quadro de empregados, técnicos em tecnologia da informagdo, com
formag@o em manuteng@o de microcomputadores, apresentando os respectivos curriculos, os

quais devem ser atualizados na hipétese de substituigdio dos profissionais a servigo do Senado
Federal; '

VII - fiscalizar, independentemente da fiscalizagiio exercida pelo Senado Federal, o perfeito
cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente qualquer énus;

VIII - cumprir e fazer seus prepostos e conveniados cumprirem leis, regulamentos e postura,
bem como quaisquer determinagdes emanadas das autoridades competentes, pertinentes a
matéria objeto do contrato, cabendo-lhes toda responsabilidade pelas consequéncias de
quaisquer transgressdes de seus prepostos;

IX - selecionar e preparar os empregados que irdo prestar os servigos deste contrato, zelando
pela boa conduta, plena capacitacéo e qualificagdio dos profissionais, registrando em carteira de
trabalho as respectivas fungdes;

X - arcar com eventuais prejuizos causados a0 CONTRATANTE e/ou terceiros, provocados
por ineficiéncia ou irregularidades cometidas por empregados, filiadas ou prepostos na
execucdo dos servicos;

XI - atender de imediato as solicitagSes do SENADO/PRODASEN e implantar, de forma

adequada a plamﬁcagao execugao e superv1sao permanente dos serv1<;os de forma a obter uma
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operacdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo
sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias nas quais o equipamento objeto dos servigos
esteja instalado; ’

XII - apresentar, na reunifo de alinhamento, conforme Cl4usula Terceira, declarag@o de que é
sediado em Brasilia, ou de que possua filial ou representante local credenciado a representa-lo
na execucdo dos servigos contratados.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA se compromete a.ndo divulgar dados,
informagGes ou programas relacionados ao objeto a que se refere o presente contrato, em
nenhuma hipdtese, devendo ser mantido sigilo absoluto em relagéo a todas as bases de dados,
acessadas ou que venham a ser geradas, na prestacéo dos servicos.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATANTE reserva para si a titularidade de todos os
direitos que ndo foram expressamente concedidos & CONTRATADA neste contrato. Todas as
bases de dados, informagGes e programas estfio protegidas por leis e tratados internacionais de
direitos autorais e de propriedade intelectual.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os empregados incumbidos da execuco dos servigos néo terfo

qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados tinica e exclusivamente
pela CONTRATADA e a ela vinculados.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por quaisquer danos
causados a0 SENADO ou a terceiros, por agdo ou omiss&o de seus empregados ou prepostos,
decorrentes da execugdo deste contrato, inclusive os decorrentes da qualidade do material ou
das pecas empregadas na manutengao, e, ainda, por deficiéncia ou negligéncia nas inspecdes.

PARAGRAFO QUINTO - Nio podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizagdo especifica do Senado.

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA n#o poderé ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigacdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO SETIMO - Aplicam-se a este contrato as disposicdes do Cédigo de Protecdio
e Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.:

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executard os servigos objeto deste contrato, compreendendo servigos de
suporte técnico e manutencéo corretiva, com fornecimento de pecas novas originais ou de
qualidade igual ou superior as mesmas desde que, neste caso, homologadas antecipadamente
pelo suporte do PRODASEN, sem Onus adicional para o Senado Federal, nos prazos e
condigdes estipuladas neste contrato, no edital e em seus anexos.

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio II | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br - /y/’ [
K




Processo n° 00200.007489/2016-60

SENADO FEDERAL

PARAGRAFO PRIMEIRO - A prestag@o dos servicos serd iniciada em até 7 (sete) dias Uteis,
contados da assinatura do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO — Em até 5 (cinco) dias tteis ap6s a assinatura deste contrato,

devera ser realizada reunifo de alinhamento entre 0 SENADO/PRODASEN e o preposto
indicado pela CONTRATADA.

I - A reunido servira para apresentagéio do pessoal da CONTRATADA e do CONTRATANTE,
esclarecimento de duvidas, clarificagio das condigdes estabelecidas no contrato, cronogramas,
controles, entre outros.

II - A CONTRATADA apresentard os técnicos que atuardo na execugdio do contrato
comprovando as qualificagdes exigidas no inciso VI da Clausula Segunda, bem como a

documentaggo pessoal de cada técnico para confecgfio de documentagiio que permitira o livre
transito nas dependéncias do Senado Federal.

IIT — Devera apresentar também, declaragéio de que ¢ sediado em Brasilia, ou de que possua
filial ou representante local credenciado a representd-lo na execugfo dos servigos contratados

PARAGRAFO TERCEIRO — A manutengdo corretiva sera realizada em dias uteis, no
horério compreendido entre 8h (oito) e 18h (dezoito) horas, por solicitagdo expressa do
SENADO/PRODASEN, nas dependéncias do Senado Federal.

I — Entende-se por manutengdo corretiva a série de procedimentos destinados a recolocar o
equipamento livre das quebras e defeitos em seu perfeito estado de uso, compreendendo,
inclusive, as necessérias substitui¢des de pecas, ajustes e reparos de acordo com os manuais e
normas técnicas especificas para os equipamentos. A manutengéo corretiva, em funcédo da
criticidade da solug@o, estd sujeita a prazos de atendimento e de solugéo do problema, conforme
descrito neste contrato. ‘

II — Entende-se por suporte técnico o servico compreendendo todo tipo de assisténcia
tecnologica, prestada pela CONTRATADA com o objetivo de solucionar davidas de
funcionamento, ajustar configuragdes, atualizar a versdio dos softwares, resolver defeitos de
software (bugs) e demais intervengdes realizadas nos notebooks e em seus softwares de apoio,
incluindo manutengdes corretivas.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA deveré fornecer servigo de suporte mediante

abertura de chamado técnico via e-mail, encaminhado pela SENADO/PRODASEN de forma
criptografada, contendo o nimero da ocorréncia, hora e todas as seguintes informagdes:

I - Numero de série do equipamento para o qual foi solicitada a manuteng&o;

II - Endereco 16gico;
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SENADO FEDERAL
III - Local onde a assisténcia técnica devera ser prestada;

IV - Anormalidade observada;
V - Nome do responsavel pela solicitagéo do servigo;
VI - Numero do telefone para contato com o usuério do equipamento.

PARAGRAFO QUINTO - Todas as solicitagdes serfio registradas pelo técnico do
SENADO/PRODASEN e pela CONTRATADA, para acompanhamento e controle da execugéo
deste contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Inicia- se a contagem do prazo para o atendimento quando do
recebimento da confirmag@o de que o e-mail enviado pelo SERMAN foi entregue a caixa postal
da CONTRATADA. O término do reparo néo podera ultrapassar o prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir da abertura do chamado. -

PARAGRAFO SETIMO - Apés o atendimento a CONTRATADA apresentard um Relatério
de Visita, contendo data, hora de chamada, inicio e término do atendimento, identifica¢do do
moédulo defeituoso, identificacdo do moédulo substituido, as prov1den01as adotadas e toda e
qualquer informag@o pertinente ao chamado.

PARAGRAFO OITAVO - Ao final de cada atendimento, o técnico deverd informar os
detalhes do atendimento & Central de Atendimento do SENADO/PRODASEN, Servico de
Relacionamento com os Mantenedores — SERMAN, a fim de atualizar a respectiva ocorréncia.
O Relatério de Visita deverd conter o nome, assinatura e matricula do responsavel pela

solicitagdo de manutencéo e devera ser encaminhada ao SERMAN ao finalizar os atendimentos
de cada dia, pessoalmente ou via e-mail.

PARAGRAFO NONO - As pecas utilizadas em a¢Ges corretivas deverdo ser novas, originais
ou de qualidade igual ou superior as mesmas desde que, neste caso, homologadas
antecipadamente pelo suporte do PRODASEN, sem 6nus adicional para o SENADO.

PARAGRAFO DECIMO — Caso o reparo néo possa ser concluido no prazo especificado no
pardgrafo sexto desta Cléusula, e exista a necessidade de remogédo do equipamento ou médulo
defeituoso das dependéncias do SENADO para promogéo de qualquer tipo de agéo corretiva, a
remocéo s podera ser feita com a autorizagdo do SENADO/PRODASEN. O equipamento
deverd ser substituido temporariamente por outro idéntico ou superior de forma a garantir, ao
usudrio, sua capacidade de produco, com prazo de 30 (trinta) dias na fun¢do “BACKUP”.

I — Cabera ao PRODASEN providenciar autoriza¢do de saida junto ao Servigo de Patrimdnio,
sendo esta, instrumento indispensavel a retirada dos equipamentos-e componentes das

dependéncias do PRODASEN

IT - Os equlpamentos & componentes que necessrfarem ser temporanamente retlrados para
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conserto, serdo devolvidos ao PRODASEN em perfeito estado de funcionamento, ficando a
remogao e o transporte sob inteira responsabilidade da contratada;

IIT- A CONTRATADA comunicard ao PRODASEN a devolugdo do componente retirado para
manutencao. :

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O prazo maximo para a substitui¢io temporaria serd

de 30 (trinta) dias, sendo que neste prazo o componente originalmente fornecido devera ser
devolvido a0 PRODASEN em perfeito estado de funcionamento ou devera ser substituido
definitivamente.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — A CONTRATADA substituird definitivamente
qualquer componente da solugfo por outro de mesmas caracteristicas técnicas ou superior, novo

e de primeiro uso, do mesmo fabricante e em perfeito estado de funcionamento, em caso de
ocorréncia das situagSes a seguir:

I-  equipamento defeituoso cujo reparo ndo se conclua no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
mesmo que tenha sido providenciada a substituigdo temporaria;

IT - ocorréncia de 4 (quatro) ou mais defeitos no mesmo equipamento que comprometam o
uso normal do notebook, dentro de qualquer periodo de 30 (trinta) dias;

III - problemas recorrentes sem que seja dada a solug8o em um prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados a partir da abertura do primeiro chamado;

IV - se a soma dos tempos de paralisacdo ultrapassar 80 (oitenta) horas tteis dentro de
qualquer periodo de 30 (trinta) dias consecutivos;

V - no caso de inviabilidade técnica ou econdmica do reparo de um componente da solugéo;

VI - a substitui¢do definitiva serd admitida, apds prévia avaliagdo técnica e autorizagio do
SENADO/PRODASEN, quanto as condig8es de uso e compatibilidade do componente ofertado
em relagéo aquele a ser substituido;

VII - a CONTRATADA devers, sempre que o componente for substituido definitivamente,
apresentar a nota fiscal para a comprovag@o das caracteristicas técnicas, ser novo e de primeiro
uso.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Por motivos de seguranga das informages, nos
casos de falhas e/ou substituigdo de discos rigidos (HDs) dos equipamentos, a CONTRATADA
devera substituir o disco rigido (HD) defeituoso por um novo, nas dependéncias do SENADO.

I - O disco rigido defeituoso serda devolvido ao SENADO/PRODASEN/ COATEN
(Coordenagio de Atendimento), para limpeza e recuperagéio de seus dados, e em hipétese
alguma serd devolvido ao fabricante, ficando na posse definitiva do SENADO/PRODASEN
que, a seu critério, dara a ele o destino que aprouver a Administragéo.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — A CONTRATADA deverd garantir que a midia
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utilizada por seus técnicos esteja livre de qualquer rotina alienigena (virus de computador),
voltada para a danificag@io ou degradagéo, tanto de dados, quanto de software ou hardware do
equipamento ou de qualquer outro conectado na rede do Senado Federal.

I - Constatada que a contaminagdo do equipamento foi provocada pelo técnico da
CONTRATADA, a mesma estara obrigada a realizar manutenc&o corretiva, observando todos
os prazos estabelecidos.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — Para a execugiio dos servicos de manutencdo, a
CONTRATADA somente poderd desconectar os equipamentos ligados ao notebook, com
prévia autorizagdo do SENADO/PRODASEN.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A CONTRATADA deverd enviar, mensalmente,
relatério detalhado, em formato impresso e eletrdnico (tipo planilha, compativel com o
Microsoft Excel) aos fiscais do contrato, descrevendo todos os atendimentos, hora da abertura
e fechamento do chamado, quaisquer detalhes especificos da reclamagéo do usudrio, a solugéo
adotada e a indicag&o do tipo e nimero da peca eventualmente trocada, quantidade e nimero
de série dos componentes novos e defeituosos. O relatério deverd ser entregue até o quinto dia
util do més subsequente a prestagéo dos servigos.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — Caso a CONTRATADA n#o possa cumprir 0s prazos
estipulados para a prestac@o, total ou parcial, do(s) servigo(s), devera apresentar justificativa
por escrito, devidamente comprovada, nos casos de ocorréncia de fato superveniente,
excepcional ou imprevisivel, estranho & vontade das partes, que altere fundamentalmente as
condi¢des do contrato; e de impedimento de sua execugfo por fato ou ato de terceiro
reconhecido pela Administragdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - O SENADO podera realizar vistorias para verifica¢éo
da originalidade das pecas substituidas durante a execuc@o dos servicos.

CLAUSULA QUARTA - DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS (NMS)

Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA dever4 atender as solicitagdes do SENADO,
feitas por meio do PRODASEN (Secretaria Especial de Informética), em dias Uteis, respeitando
as condi¢Oes e os Niveis Minimos de Servicos (NMS) estabelecidos neste contrato, que seréo

contados a partir das solicitagdes de prestagéo de suporte técnico e deverdo cumprir os prazos
definidos a seguir.

| P‘ra}“z‘o‘de Solucio Defin‘it‘iva‘:‘

5 (cinco) dias uteis
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PARAGRAFO PRIMEIRO - serfio considerados para efeitos dos niveis exigidos:

I — Prazo de Solugdo Definitiva — tempo decorrido entre a solicitagdo efetuada pela Equipe
Técnica do PRODASEN 4 CONTRATADA e a efetiva recolocag@o do produto em seu pleno
estado de funcmnamento e operacdo normais.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os ajustes nos pagamentos das faturas mensais, pelo ndo
cumprimento nos niveis minimos de servigos, serfo feitos conforme tabela abaixo. O fator de
ajuste na parcela mensal serd multiplicado pelo valor da parcela mensal total, referente & soma
dos valores de todos os itens que estiverem vigentes naquele més.

.Percentual de atendimentos com atraso . Fator de ajuste na parcela
~ mensal
1 a 4,9% dos atendimentos em atraso 1
5% a 20% dos atendimentos em atraso 0,95
20% a 40% dos atendimentos em atraso 0,90
40% a 60% dos atendimentos em atraso 0,85
60 a'100% dos atendimentos em atraso 0,80

PARAGRAFO TERCEIRO — Além dos fatores estabelecidos na tabela acima, o fator de
ajuste serd reduzido em 0,025 para atraso superior a 24 horas uteis além do prazo previsto, por
atendimento. O fator de ajuste minimo serd de 0,70 na parcela mensal. Caso o fator de ajuste
seja inferior a esse limite, em um determinado més, serd considerada inexecugdo parcial,
ficando sujeito as penalidades estabelecidas neste Contrato.

PARAGRAFO QUARTO - O relatério mensal consolidado, descrito no paragrafo décimo
sexto da Cléusula Terceira serd apresentado aos fiscais do contrato, que validarfio as
informagdes e, encaminhardo ao gestor do contrato com as indicagdes de ajustes nos
pagamentos, com base nos niveis de servigos apurados. A entrega dos relatérios mensais pela
CONTRATADA ¢ condig8o necesséria para que o fiscal possa emitir o ateste das faturas/notas
fiscais mensais dos servicos.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara 8 CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores a seguir,
conforme proposta da CONTRATADA de documento n° 00100.019791/2017-70 (VIA 001),
nfo sendo permitida em nenhuma hipétese o pagamento de servigos ndo executados ou
executados de forma incompleta.
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Preco Preco Total

Item ‘ b Descru;ao ‘ ‘ | »Quant. Meneal g

Servu;os de suporte técnico e manutengao
corretiva para 364 notebooks marca 12
1 LENOVO, modelo E341 (sendo 264 unidades i R$2.225,00 | R$26.700,00

com tela touch e com HD de 500 GB; e 100 ‘
unidades sem tela touch e com HD de 1 TB)

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor global anual estimado do presente instrumento é de
RS 26.700,00 (vinte e seis mil e setecentos reais), compreendendo todas as despesas € custos
diretos e indiretos necessarios a perfelta execucdo deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento efetuar-se-4 mensalmente por intermédio de
depdsito em conta bancéria da CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
do recebimento da nota fiscal discriminada, em 2 (duas) vias, ressalvada a hipdtese prevista no §
3° do art. 5° da Lei n° 8.666/1993, com a discriminacfo do objeto e devidamente atestada pelo
gestor, ficando condicionado a apresentagéo da garantia prevista na clausula nona.

I - Os pagamentos das faturas mensais poderéo sofrer ajustes quando nfo houver cumprimento
dos Niveis Minimos de Servicos (NMS) estabelecido na Clausula Quarta.

PARAGRAFO TERCEIRO - Caberd 3 CONTRATADA apresentar, juntamente com o
documento fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com a Fazenda Publica Federal,
com a Previdéncia Social, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicag@o das penahdades especificas
previstas no paragrafo sexto da Clausula Décima Primeira.

PARAGRAFO QUARTO - As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pragas ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - Havendo vicio a reparar em relacio & nota fiscal/fatura apresentada
ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigagéo contratual, o prazo constante
do paragrafo segundo desta cldusula poderd ser suspenso até que haja reparagéo do vicio ou
adimplemento da obrigag@o.

PARAGRAFO SEXTO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA n#o tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratérios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
pardgrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura prépria, sdo calculados por meio da aplicagéo da seguinte formula: EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
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I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365 1=6/100/365 I=10,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

O prego poder4 ser reajustado ap6s 12 (doze) meses contados da data da assinatura do contrato,
observada a variagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC ou por outro
indicador que venha substitui-lo.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O primeiro reajuste levard em conta para fins de célculo a
variag8o do indice pactuado entre a data de apresentagio da proposta e do primeiro aniversario
do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerio sempre nos aniversdrios seguintes,
aplicando-se a variag¢8o ocorrida no ultimo periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O arredondamento de valores e precos da presente contratacdo
reger-se-4 da seguinte forma, nos termos do Ato do Primeiro-Secretario n® 20/2010:

I - para os valores utilizados em operagdes matematicas de somatério serfio utilizadas duas

casas decimais e para aplicagfio de indices de correcio monetdria serfio utilizadas sete casas
decimais.

II - quando a casa decimal imediatamente posterior & definida no inciso ‘I’ for igual ou superior
a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior a cinco
permanecerd a mesma inalterada.

CLAUSULA SETIMA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso I, e §§ 1° e 2°, da Lei n° 8.666/1993.
CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
As despesas decorrentes do presente Contrato correrfio a conta de dotagdo orcamentiria
classificada como Programa de Trabalho 01031055140615664 e Natureza de Despesas 339039,
tendo sido empenhadas mediante a Nota de Empenho n° 2017NE800297, de 17 de fevereiro de
2017.

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, 0 SENADO emitird notas de empenho
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indicando a dotag@o orcamentéria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracgéo de termo aditivo.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestard garantia destinada a assegurar a plena execugdo do contrato, no
valor de RS 1.335,00 (mil, trezentos e trinta e cinco reais), correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor global deste contrato, nos termos do art. 56 da Lei n° 8.666/93, em uma das
seguintes modalidades:

I - caugio em dinheiro ou titulos da divida pablica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidac&o e de custédia autorizado

pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Fazenda;

II - seguro-garantia; ou
IIT - fianca bancaria.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devers efetivar a prestagio da garantia e
apresentar o comprovante respectivo ao Gestor do contrato, em até 10 (dez) dias corridos a
contar do recebimento da via assinada do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia serd recalculada, nas mesmas condigdes e proporgoes
sempre que ocorrer modificag@o no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de vencimento, utilizagio ou recalculo da garantia, a

CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias, a contar da ocorréncia do fato, para renova-la
ou complementa-la. :

PARAGRAFO QUARTO - A garantia serd-liberada apés a execugio plena deste contrato, no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis, de acordo com a legislagéio em vigor. °

PARAGRAFO QUINTO - A garantia a que se refere esta clausula terd vigéncia durante todo
o prazo de execugéo do contrato.

PARAGRAFO SEXTO — O valor da garantia nfio poderd ser decrescente em funcfio da

execugdo gradual do contrato, nem podera a garantia estar condicionada a elementos externos
arelacdo entre 0o SENADO e a CONTRATADA. :

PARAGRAFO SETIMO — A garantia devera assegurar o pagamento de:
I — prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

II- multas apllcadas peIo SENADO a CONTRATADA
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III — prejuizos diretos causados ao SENADO e a terceiros decorrentes de culpa ou dolo da
CONTRATADA durante a execugio do contrato.

PARAGRAFO OITAVO — A garantia apresentada serd avaliada pelo SENADO, néo se
admitindo qualquer restrigdo ou condicionante a sua plena execugio, sobretudo se apresentada
em alguma das formas previstas nos incisos II e III do caput desta clausula, garantia que sera

rejeitada se houver exclus@o ou omissdo de quaisquer das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, nos termos do pardgrafo anterior.

PARAGRAFO NONO - Caso a garantia contratual néo seja apresentada de acordo com as
exigéncias previstas nesta cldusula, o SENADO fica autorizado a reter parte do pagamento
devido & CONTRATADA para formagéo de reserva financeira, em valor equivalente ao da
regular garantia contratual, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

I - Os valores retidos ficarfio reservados em conta orgamentaria, a titulo de garantia, e, por esta

raz&o, ndo serdo objeto de qualquer atualizag@o monetaria, salvo no caso de a CONTRATADA
abrir conta bancéria apta a receber depdsito caugéo.

IT — A liberagsio dos valores retidos fica condicionada & execugdo plena do contrato ou 2

apresentacdo de garantia idonea por parte da CONTRATADA, nos termos dos incisos I a III do
caput desta clausula.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO
Cabera aos gestores designados pela Diretora-Geral ou Diretor-Geral Adjunto de Contratagdes
promover todas as agdes necessarias ao fiel cumprimento deste contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execugdio deste contrato ou pela sua inexecugdo total ou parcial, a
CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

I - adverténcia;
II - multa;

III — suspensio tempordria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com
a Administragfo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Unifio e descredenciamento no SICAF e no
cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio II | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br

xd



Processo n° 00200.007489/2016-60

SENADO FEDERAL

V - declaragéio de inidoneidade para licitar ou contratar com a administrag&io publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a0 SENADO os prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
san¢do aplicada com base nas alineas III e IV desta Clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sem prejul’zo das sancGes previstas nos incisos I e V desta
Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/2002, a CONTRATADA ainda 'podera
ser impedida de licitar e contratar com a Unigo e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantldo 0 contradltorlo e aampla
defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipéteses:

I - apresentar documentagéo falsa;

II — fraudar a execugéo do contrato;
III — comportar-se de modo inidéneo;
IV — fazer declaragéo falsa;

V — cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO - A ocorréncia de alguma das hipéteses constantes do paragrafo

anterior enseja a resciséo unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA a multa de
10% (dez por cento) sobre o valor global do ¢ontrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo das sangBes previstas nestebcontrato, 0s atos
lesivos a administrag@o publica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n° 12.846/2013,
sujeitario os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o prazo previsto para o inicio deste contrato, sem que
a CONTRATADA dé inicio & prestacio do objeto, conforme os prazos estabelecidos neste
contrato, serd aplicada multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global deste
contrato até o limite de 30 (trinta) dias, apds o qual sera aplicada, cumulativamente, multa de
5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, sem prejuizo das
demais san¢Oes administrativas previstas nesta cldusula, observando-se os critérios constantes
do pardgrafo décimo quarto.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA ficara sujeita ainda & multa de 5% (cinco por
cento) do valor mensal do contrato pela extrapolagéo dos limites minimos de fator de ajuste

estabelecidos no paragrafo terceiro da Cldusula Quarta, que trata dos Niveis Minimos de
Servico.

PARAGRAFO SEXTO — A n3o apresentacio da documentagio prevista no Parigrafo

Terce1ro da Clausula Qumta sujeltara a CONTRATADA a multa de O 05% (melo demmo por

Senado Federal | Prag:a dos Trés Poderes | Vla N2 | Umdade de Ap010 II | CEP 70165 900 | Bra5111a DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | licita@senado.leg.br ‘




Processo n° 00200.007489/2016-60

SENADO FEDERAL

cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de
30 (trinta) dias, observando-se os critérios constantes do pardgrafo décimo quarto.

PARAGRAFO SETIMO - Findo o prazo limite previsto no pardgrafo sexto, sem
adimplemento da obrigac#o, aplicar-se-4, cumulativamente, multa de 5% (cinco por cento) a
10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida deste contrato, observando-se os
critérios constantes do pardgrafo décimo quarto, podendo ainda o SENADO, a seu critério,
fazer uso da garantia prestada pela empresa e impor outras sang3es legais cabiveis.

PARAGRAFO OITAVO - Durante o périodo de 30 (trinta) dias previsto nos paragrafos quarto

e sétimo, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das demais
sancoes.

PARAGRAFO NONO - O atraso na apresentacio da garantia contratual prevista na Clausula
Nona sujeitara a CONTRATADA a multa de 5% (cinco por cento) sobre a parcela do valor
global do contrato correspondente ao periodo que este ficar com a garantia em aberto,
considerando sempre o maior prazo constante na cldusula de vigéncia, contando-se o prazo a
partir da data limite para apresentagio da garantia até o dia da efetiva prestag@o da garantia ou
da retencdo prevista no pardgrafo nono da Clausula Nona.

PARAGRAFO DECIMO — Para os casos de infracio contratuais néo previstos nos paragrafos
anteriores, o Senado aplicard multa, a ser fixada entre 1% (um por cento) e 10% (dez por cento),
sobre o valor anual do contrato em razéo da gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — As multas previstas nesta clausula, somadas todas
as penalidades aplicadas, nfo poderdo superar, em cada més, o méximo de 15% (quinze por
cento) do valor mensal do contrato, ressalvadas as hipSteses especiais dos pardgrafos segundo,
quarto, sexto e sétimo SEXTO desta cldusula.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — A reincidéncia na aplicag@io do percentual méaximo
previsto no pardgrafo anterior podera ensejar a resciséo unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Além das multas previstas nos pardgrafos
anteriores, o contrato podera ser rescindido unilateralmente nos termos do parégrafo quinto da
Cléusula Décima Segunda, ficando ainda a CONTRATADA sujeita & multa correspondente a
até 10% (dez por cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em
fun¢do da gravidade apurada.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — Na aplicagio das penalidades, a autoridade
competente observara:

I — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
II — a nfo reincidéncia da infrag:ﬁo;

III —a atuagao da contratada em mmorar 0s pYCJUIZOS advmdos de sua conduta om1sswa ou
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comissiva;
IV — a execugfo satisfatoria das demais obrigagdes contratuais; e
V —a n#o existéncia de efetivo prejuizo material & Administracéo.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — A multa de valor irrisério podera ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — Em casos excepcionais, caso a penalidade prevista se
mostre desproporcional & gravidade .da infragdo e ao prejuizo ou risco de prejuizo dela
decorrente, a autoridade competente poder4, justificadamente, reduzi-la, observados os demais
critérios previstos no paragrafo décimo quinto.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — A multa aplicada, ap6s regular processo administrativo
e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da UniZo.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Nio ocorrendo quitagdo da multa, na forma do
pardgrafo anterior, serd o valor remanescente descontado da garantia ou, em ultimo caso,
cobrado judicialmente. '

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

A inexecugdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisio, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei n® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A rescisio deste contrato se dard por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisio poder4 ocorrer ainda da seguinte forma:
I - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que
haja conveniéncia para 0 SENADO; ou

II - judicial, nos termos da legislag&o.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisio administrativa ou amigével devera ser precedida de
autorizagfo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisio contratual deverfo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.
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PARAGRAFO QUINTO - Ao SENADO ¢ reconhecido o direito de rescisio administrativa,
nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢des
dos §§ 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.

" CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia por 12 (doze) meses consecutivos, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses a
critério das partes e mediante termo aditivo, observado o art. 57,11, da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Caso as partes nio se interessem pela prorrogacio deste

contrato, deverfio manifestar sua vontade, no minimo, 90 (noventa) dias antes do término da
vigéncia contratual.

- PARAGRAFO SEGUNDO - Toda prorrogacio de prazo deveré ser justificada por escrito e
previamente autorizada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusio de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenga das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, £)Sde__, ol de2017.

ILANA TROMBKA
DIRET -GERAL DO SENADO FEDERAL

- C
INTERATIVA SER
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Dlreto ON Coordenador da COPLAC
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