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SENADO FEDERAL 

CONTRATO N° 003 6- 2 013 

que ent re s i celebram, de UIll lado, a UN IÃO. 
por intermédio do SENA DO FEDERAL e, do 
outro, a empresa INTERATIVA 
DEDETIZAÇÃO, HIGIENIZAÇÃO E 
CONSERVAÇÃO LTDA. 

A UNIÃO, por intermédio do SENADO FEDERAL, dOl'avante denominado SENADO ou 
CONTRA TANTE, com sede na Praça dos Três Poderes, em Brasília-DF, CN PJ 
nO 00.530.279/0001-1 5, neste ato representado pelo sua Diretora-Geral, DORI S MARIZE 
ROMARIZ PEIXOTO, e a empresa INTERATIVA DEDETIZAÇÃO, HIGffiNIZAÇÃO E 
CONSERVAÇÃO LTDA., com sede na SIBS, Quadra 2, Conjunto "E", Lote O I - Núcleo 
Bandeirante - Brasília-DF, CEP: 71.736-205, telefone/fax nO (61) 3363-4744 e 3361-3849, 
e-mail: interativa@ interativaservicos.com, CNP J-MF nO 05.058.935/0001-42, doravante 
denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo SI'. IZA IAS JUNIO VIEIRA, 
CI nO 1.882.960, SSP/DF, CPF nO 852.336.33 1-91 , reso lvem celebrar o presente contrato, 
decorrente de dispensa de lici tação, com base no art. 24, IV, da Lei nO 8.666/93, reconhecida pela 
Senhora Diretora-Geral, fl . 7 16, ratificada pelo Exmo. Senhor Primeiro-Secretário à fl. 718 do 
Processo nO 003.98511 3-0, incorporando a proposta apresentada pela CONTRATADA, 
fl s. 636/662, sujeitando-se as partes às disposições da Lei nO 8.666, de 21 de junho de 1993, e dos 
Atos nOs 24/ 1998 e 10120 10, ambos da Comissão Diretora do SENADO, e das cláusulas seguintes: 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

O presente instrumento tem por objeto a prestação de serviços dc limpeza hospitalar, visando à 
obtenção de adequada condição de salubridade e higiene nas dcpendências da Secrctal'in de 
Assistência Médica e Social do Senado Fcderal, com a disponibilização de mão dc obra 
qualificada, prodntos sanenlltes domissallitários, materiais e cquillamclltos, durantc o período 
de até 180 (cento e o itenta) dias consecutivos ou até que esteja sendo plenamente execu tado o 
cont rato adv indo do proced imento licitatório tramitando sob o nO 027.609112-0, de acordo com os 
termos e especi fi cações constantes deste contrato e seus anexos. 

CLÁUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DA 
CONTRATADA 

São obrigações da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da 
natureza do ajuste: 

I - manter durante a execução deste contrato as condições de habilitação e qualificações qu 
ensejaram sua contratação, bem como em compatibilidade com as obrigações assumidas; f 
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SENADO FEDERAL 

11 - apresentar cópia autenticada do ato constitutivo sempre que houver alteração; 

111 - efetuar o pagamento de seguros, encargos previdenciários, trabalhistas, fiscais e sociais, bem 
assim quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas à execução deste contrato; 

IV - manter preposto para este contrato que irá representá-Ia sempre que for necessário ; 

V - manter seus empregados e prepostos uniformizados, fornecendo-lhes uniformes e calçados, de 
acordo com a respectiva categoria profissional , conforme especificações estabelecidas no Anexo 
03 , no número mínimo de 2 (dois) ao iniciar o contrato e I (um) a cada semestre, vedado o 
desconto dos respectivos custos nos salários; 

VI - fornecer ao gestor do contrato no prazo máximo de 30 (trinta) dias corridos da assinatura do 
contrato: 

a) relação nominal dos profissionais, impressa e em mídia digital , com as respectivas categorias, 
endereços e telefones residenciais e celular, horário de trabalho, local de lotação, e comunicar toda 
e qualquer alteração que venha a ocorrer durante a execução dos serviços; e 

b) documentos necessários à expedição de crachá pela Polícia do SENADO, para cada um dos 
empregados prestadores de serviços no Senado Federal; 

VII - submeter seus empregados às exigências do órgão regulador quanto à realização de exames 
de saúde periódicos em conformidade com a NR 07 do Ministério do Trabalho e Emprego, assim 
como quanto a imunização do profissional da limpeza hospitalar: 

a) Na admissão: 

a.l) A contratada se obriga a custear os exames de saúde no momento da admissão do empregado. 

a.2) A Contratada se compromete a emitir o Atestado de Saúde Ocupacional - ASO, durante o 
procedimento de admissão dos empregados. 

a.3) A Contratada se compromete a apresentar à equipe médica de saúde ocupacional o Prontuário 
Médico Ocupacional - PMO dos empregados sempre que solicitado. 

aA) A contratada se obriga a facilitar o acesso dos empregados às vacinas do Calendário Nacional 
de Vacinação do Adulto e do Idoso: difteria e tétano, sarampo, caxumba e rubéola, além de vacina 
contra hepatite B, em funcionários não imunes; 

a.5) controle de tuberculose: realização de pro. 

b) anualmente 
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b.l) realização de exames de saúde periódicos 

b.2) Prover vacina contra influenza e controle de tuberculose com repetição do PPD, para 
profi ssionais negativos; 

VIII - providenciar o afastamento das atividades do profi ss ional , com doença inlectocontag iosa 
ou doença debilitante, que aumente a susceptibilidade a agentes biológicos, após avaliação médica 
provida pela contratada. 

IX - comunicar ao gestor do contrato todas as ocorrências anormais veritlcadas na execução dos 
serviços, relatando-as no Livro de Ocorrências, com os dados e as circunstâncias julgados 
necessár ios ao relato e ao esclarecimento dos fatos. 

X - substituir o profi ssional por outro que atenda às mesmas exigências feitas com relação ao 
substituído, nos seguintes casos: 

a) làlta justificada ou injustitlcada, bem como atraso ou sa ída antecipada sem prévia 
autorização, no prazo máximo de 30 (trinta) minutos, a contar do início da jornada definida para o 
serviço ou da ciência do afastamento; 

b) gozo de lerias e licenças; 

c) so licitação do gestor do contrato, no caso de falta grave devidamente documentada ; 

d) Automaticamente, após 03 (advertências), devidamente registradas no livro de ocorrências; 

e) Sempre que seus serviços e/ ou conduta, forem julgados insatisfatórios e/ou inconvenientes ao 
SENADO; e 

f) no prazo máximo de 3 (três) horas após a comunicação do encarregado A P gestor, a falta de 
qualquer funcionário. 

XI -efetuar o pagamento aos profi ssionais alocados nos seguintes prazos: 

a) salário até o 5° dia útil do mês subsequente a realização dos serviços; 

b) o pagamento de custos de alimentação e transporte até o 5° dia útil do mês em referência ; 

b.l) auxílio alimentação no valor de R$ 22, 12 (vinte e dois rea is e doze centavos) por dia 
trabalhado, do mês em referência, lixado por deci são da Comissão Diretora, conforme 14" 
Reun ião de 20 I I, de 20/ 12/20 I I; e 

b.2) transporte (de sua propriedade ou locado) ou vale-transporte para atender os dias de trabalho 
do mês em referência. 
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XII - selecionar, treinar e recicJar os profissionais que irão prestar o serviço objeto deste contrato. 

XIII - observar a legislação trabalhista, previdenciária e Convenção Coletiva de Trabalho da 
respectiva categoria (Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio, Conservação, Trabalho 
Temporário, Prestação de Serviços e Serviços Terceirizáveis do DF - SINDISERVIÇOS/DF), 
efetuando as anotações nas carteiras de trabalho, inclusive quanto à categoria profiss ional a ser 
exercida. 

XIV - manter disciplina nos locais dos serviços e retirar o profi ssional com conduta 
inconveniente. 

XV - manter seus profissionais identificados por intermédio de crachás, com fotografia recente, 
expedidos pela Polícia do SENADO. 

XVI- responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas 
di sciplinares e das orientações de segurança, instruindo-os quanto à prevenção de incêndios nas 
áreas do SENADO. 

XVII - exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados, por intermédio 
de folha de frequência , relógio de ponto ou ponto biométrico fornecido às suas próprias expensas, 
cuja Frequência será registrada e controlada diariamente pela CONTRATADA, em listagem 
nominal para ass inatura em duas etapas, sendo a primeira de entrada e a segunda de saída. 

XVIII - manter todos os equipamentos e utensílios necessários à execução dos serviços em 
perFeitas condições de uso, devendo os danificados serem substituídos imediatamente, sendo que 
os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de proteção, de modo a evitar danos na 
rede elétrica. 

XIX - identificar todos os equipamentos, Ferramentas e utensílios de sua propriedade, de forma a 
não serem conFundidos com similares de propriedade do SENADO. 

XX - implantar, de forma adequada, a planificação, execução e supervisão permanente dos 
empregados, de forma a obter uma operação correta e eficaz, reali zando os serviços de forma 
meticulosa e constante, mantendo sempre em perFeita ordem todas as dependências objeto dos 
serviços. 

XXI - fornecer aos encarregados equipamentos de comunicação instantânea (rádios 
comunicadores ou telefones celulares, o que melhor se adaptar à execução do contrato), de forma 
a agilizar o contato entre o órgão fi scalizador e aqueles encarregados. 

XXII - prestar os serviços objeto do contrato fornecendo materiais de primeira qualidade e 
utilizando os equipamentos necessários, em quantidade e qualidade compatíveis com os serviços, 
que poderão ser fiscalizados, a qualquer momento, pelo SENADO. 

Senado Fcdcrnl - Via N2 - Unkl .. de de Apoio 11 - CEI' 70 165-900 - Brasili ll-I1F 
Te lefone: +55 (6 1) 3303-4334 

4 de 46 



SENADO FEDERAL 

XXIII - usar material de limpeza e outros produtos químicos necessários, que estejam aprovados 
pelo órgão governamental competente, todos de primeira qualidade e embalagens originais de 
fábrica ou de comercialização, que não causem danos a pessoas ou a revestimentos, pi sos, 
instalações elétricas e hidráulicas e redes de computação, água e esgoto, e todas as demais 
existentes no SENADO. 

XXIV - fornecer ao gestor do contrato todas as informações por este solicitadas, no prazo de 05 
(cinco) dias úteis. 

XXV - não permitir que seus empregados tratem de assuntos de serviço com autoridades ou 
pessoas não relacionadas à área gestora. 

XXVI - manter sinalização adequada e necessária durante execução dos serviços de limpeza, 
prevenindo a ocorrência de acidentes. 

PARÁGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA deverá apresentar declaração subscrita pelo 
seu representante legal, informando acerca da disponibilidade de aparelhamento e pessoal técnico, 
para a realização do objeto deste contrato. 

PARÁGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA deverá apresentar declaração subscrita pelo 
seu representante legal , comprometendo-se a apresentar, na data da assinatura do contrato, a 
licença 1 alvará para a realização de atividades com produtos químicos controlados para tins 
comerciais, em seu nome, emitida pela Vigilância Sanitária, ou por quem lhe faça às vezes, com 
validade na data da apresentação. 

PARÁGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA deverá fornecer todos os produtos necessários 
e suficientes para a execução dos serviços. 

PARÁGRAFO QUARTO - A CONTRATADA deverá utilizar produtos com os princl)l10s 
ativos permitidos segundo a Resolução RDC n.o 15/MS/SNVS, de 16/08/1 O - Fenólicos; 
quaternários de amônio; compostos orgânicos e inorgânicos liberadores de cloro ativo; iodo e 
derivados; alcoóis e glicóis; biguanidas. 

PARÁGRAFO QUiNTO - A CONTRATADA deverá apresentar ao CONTRATANTE cópia 
dos Certificados de Registros no Ministério da Saúde emitidos em nome dos fornecedores dos 
produtos, com validade na data da aquisição e com as características básicas dos produtos 
aprovados, bem como respectivos laudos de testes de laboratório credenciado para esse fim. 

PARÁGRAFO SEXTO - A CONTRATADA deverá apresentar ao CONTRATANTE, sempre 
que solicitado, a composição química dos produtos, para análise e precauções com possíveis 
intercorrências que possam surgir com pacientes ou empregados da Contratada, ou com terceiros. 

PARÁGRAFO SÉTIMO - A CONTRATADA deverá utilizar produtos somente depois da 
devida aprovação pela SEENF/SAMS e autorização do gestor. 
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PARÁGRAFO OITAVO - A CONTRATADA deverá observar conduta adequada na utili zação 
dos produtos e materiais destinados à prestação dos serviços, objetivando correta higienização dos 
utensilios e das instalações objeto da prestação de se rviços. 

PARÁGRAFO NONO - A CONTRATADA deverá fornecer os seguintes materiai s em 
quantidade necessária e suticiente para a prestação dos serviços: 

a) sacos de lixo 

a.l) para as áreas críticas e semicríticas: saco branco com o símbolo de resíduo in tectante. 

a.2) para as áreas não críticas I administrativas: saco preto. 

a.3) característ icas dos sacos de li xo: resistentes à punctura, dimensionados conforme o volume do 
recipiente. 

b) Papel toalha. 

c) Papel h igiên ico. 

d) recipiente para material perfurocortante dimensionado conforme a demanda do loca l onde 
estará instalado, conforme determinações do SEENF/SAMS. 

e) sabonete de primeira qualidade e, nos locais onde houver recipiente próprio, sabonete líquido 
com PH neutro. 

PARÁGRAFO DÉCIMO - Os empregados da CONTRATADA deverão portar identificação e se 
apresentarem sempre limpos e asseados, quer no aspecto de vestuário e calçado, quer na hi giene 
pessoal. 

PARÁGRAFO DÉCIMO PRIMEIRO - Os empregados incumbidos da execução dos serviços 
não terão qualquer vínculo empregatício com o SENADO, sendo remunerados única e 
exclusivamente pela CONTRATADA e a ela vi nculados. 

PARÁGRAFO DÉCIMO SEGUNDO - A CONTRATADA assume toda e qualquer 
responsabilidade no que se refere à relação com seus empregados, inclusive quanto ao 
fornecimento de auxilio-alimentação, auxílio-transporte e demais obrigações trabalhistas e 
previdenciárias, isentando o SENADO de qualquer responsabilidade so lidária. 

PARÁGRAFO DÉCIMO TERCEIRO - Correrá por conta exclusiva da CONTRATADA a 
responsabilidade por quai squer acidentes de trabalho e de execução durante a vigência dos 
serviços contratados. 
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PARÁGRAFO DÉCIMO QUARTO - A CONTRATADA responsabili zar-se-á por quai squer 
danos pessoais ou materiai s causados por seus empregados ou prepostos ao SENADO ou a 
terceiros, nas dependências do SENADO. 

PARÁGRAFO DÉCIMO QUINTO - Não poderá a CONTRATADA veicular publicidade 
acerca do objeto a que se refere o presente contrato, sa lvo autorização específica do Senado. 

PARÁGRAFO DÉCIMO SEXTO - É vedada a contratação, por parte da CONTRATADA e 
para prestarem os serviços objeto do presente contrato, de empregados que sejam cônjuges, 
companheiros ou parentes até o 3° grau, na linha reta ou colateral, por consanguinidade ou 
afinidade, dos Senadores e servidores do Quadro de Pessoa l do SENADO, ocupantes de cargos ou 
funções comissionadas de direção, na forma do disposto no Ato da Comissão Diretora do Senado 
Federal OS/2011 e Decreto nO 7.203, de 2010. 

PARÁGRAFO DÉCIMO SÉTIMO - A CONTRATADA não poderá ceder os créditos, nem 
sub-rogar direitos e obrigações deste contrato a terceiros. 

PARÁGRAFO DÉCIMO OITAVO - Aplicam-se a este contrato as disposições do Código de 
Proteção e Defesa do Consumidor instituído pela Lei n° 8.078, de II de setembro de 1990. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DO 
CONTRATANTE 

Caberá ao SENADO as seguintes obrigações e responsabilidades, sem prejuízo das disposições 
legais e das estabelecidas na contratação advinda do edital e deste contrato: 

I - exercer a fiscali zação dos serviços por servidores especialmente designados, na forma prevista 
na Lei nO 8.666/93; 

11 - di sponibilizar instalações sanitárias e vestiários; 

In - destinar local para a guarda dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensílios; 

IV - avisar a Contratada quando oCa) funcionário(a) não comparecer para o trabalho, para que seja 
providenciada a imediata substituição, evitando prejuízo aos serviços. 

V - supervisionar o conjunto de atribuições a serem exercidas pelos empregados da empresa 
contratada para a prestação dos serviços; 

VI - permitir o acesso e a permanência dos empregados da CONTRATADA às suas 
dependências, para a execução dos serviços contratados, garantido, nesse caso, o direito de 
notificação direta da pessoa encarregada da função contratada, sem que isso caracterize qualquer 
subordinação entre o empregado da empresa contratada e o Senado Federal; 
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VII . proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus 
serviços, dentro das normas estabelecidas em contrato; 

VIII· prestar as informações e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela 
CONTRATADA ou por seu preposto, para cumprimento de suas obrigações; 

IX . efetuar inspeção com a finalidade de verificar a prestação dos serviços e o atendimento das 
exigências contratuais; 

X· efetuar o pagamento mensal à empresa CONTRATADA, nas condições que vierem a ser 
estabelecidas neste contrato; 

XI· exercer a gestão e supervisão dos serviços prestados, por servidores ou comissão previamente 
designados, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer serviço que não esteja de 
acordo com as condições e exigências especificadas, acompanhando rigorosamente o 
cumprimento, pela CONTRATA DA, de todas as suas obrigações trabalhistas, previdenciárias e 
tributárias relacionadas ao respectivo contrato, exigindo cópias dos documentos comprobatórios 
da quitação dessas obrigações; 

XII· comunicar oficialmente à CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do 
contrato, exigindo seu imediato saneamento e indicar, se for o caso, a aplicação de penalidades 
prevista no contrato; 

XIII . exigir o imediato af.1stamento e/ou substituição de qualquer empregado considerado 
inadequado ou não qualificado para a execução dos serviços contratados, com ônus exclusivo para 
a CONTRATADA; 

XIV· no caso de ser constatado desempenho insuficiente do empregado alocado pela empresa 
contratada, frente às necessidades do Senado Federal, o servidor titular da unidade administrativa 
demandante dos serviços, de acordo com o Ato da Comissão Diretora nO 15/2009, comunicará tal 
ocorrência ao gestor do contrato, via memorando, ficando a gestão do contrato responsável por 
solicitar ao preposto da empresa CONTRATADA a apresentação de novo empregado; 

XV· fornecer acesso aos s istemas informatizados a serem utilizados, a saber: disponibilização de 
um computador com planilha eletrônica e editor de textos instalados interligados à intranet do 
SENADO para que a CONTRATADA elabore relatórios, com a possibilidade de impressã%u 
envio por correio eletrônico aos gestores do contrato, exclusivamente, para o desempenho dos 
serviços a serem contratados; 

XVI· fornecer crachá de acesso às suas dependências, de uso obrigatório pelos empregados do 
contrato; 

xvn . solicitar aos encarregados da Contratada o reparo e/ou correção de eventual imperfeição na 
execução dos serviços; 
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XVIII - examinar as Carteiras Profissionais dos prestadores de serviços, para comprovar o 
registro de função profissional; 

XIX - sol icitar à CONTRATADA a substituição de qualquer produto, material, utensíl io ou 
equipamento cujo uso considere prejudicial à boa conservação de seus pertences, equipamentos ou 
instalações ou, ainda, que não atendam às necessidades; 

XX - executar mensalmente a medicão dos servicos efetivamente prestados, descontando-se o 
equivalente aos não realizados, desde que por motivos imputáveis à Contratada, sem prejuízo das 
demais sanções disciplinadas em contrato; 

XXI - efetuar a avaliacão da qualidade dos servicos, utilizando-se da metodologia constante na 
Cláusula Sexta deste contrato. 

XXII - elaborar e encaminhar à CONTRATADA o Relatório Mensal de Qualidade dos Serviços 
de Limpeza, para conhecimento da avaliação e do fator de desconto a ser efetuado no valor a ser 
faturado pelos serviços prestados. 

CLÁUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUÇÃO 

A CONTRATADA deverá iniciar a prestação dos serv iços objeto deste contrato imediatamente, 
a contaI' da data de assinatura dcstc instrumento. 

PARÁGRAFO PRIMEIRO - A prestação dos serviços será realizada nas Dependências da 
Secretaria de Assistência Médica e Social - SAMS. 

PARÁGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA se compromete a conhecer em sua plenitude o 
Plano de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde da Secretaria de Assistência Médica e 
Social se responsabilizando pelas ações referentes à: (I) segregação (no que couber); (2) 
acondicionamento; (3) coleta interna e (4) armazenamento externo, contorme o disposto no 
Parágrato Quinto desta cláusula. 

PARÁGRAFO TERCEIRO - Para a execução dos serviços de limpeza, deverão ser observadas 
a localização, classificação, freqiiência e horários de limpeza, condicionado aos horários 
estabelecidos para cada etapa pela equipe de gestão de contrato. 

PARÁGRAFO QUARTO - Os horários de execução dos serviços para cada área serão definidos 
pelo CONTRATANTE de forma a atender às suas necessidades, em função das especificidades 
requeridas por cada ambiente, lembrando sempre que o horário de funcionamento do setor não é 
determinante para a fixação do horário de execução dos serviços de limpeza, pois a necess idade de 
limpeza não necessariamente deve ocorrer durante todo o horário de funcionamento do ambiente. 
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PARÁGRAFO QUINTO - O CONTRATANTE informará os horários de realização dos 
procedimentos de limpeza em conformidade com a demanda diária, conforme previsto no Anexo 
02, possibilitando os constantes ajustes que se fazem necessários. 

PARÁGRAFO SEXTO - A CONTRATADA deverá desenvolver e executar os serVIços, 
conforme descrito abaixo: 

Áreas Hospitalal'es críticas c scmicríticas 

Limpeza Corrente 

a) Equipamentos: carrinho de serviço completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, 
mopps e esfregões, produtos de limpeza, EPls, produtos de reposição e outros necessários. 

b) Método 

b.l) Limpeza (unida para todas as superf1cies, utilizando baldes de cores diferentes para solução 
detergente e para água limpa. 

b.2) Limpeza molhada para banheiro. 

b.3) Desinfecção na presença de matéria orgânica. 

c) Técnica 

c.l) Iniciar sempre da área mais limpa para a mais suja. 

c.2) Utilizar movimento único de limpeza. 

d) Etapas 

d.l) Reunir todo material necessá rio em carrinho de limpeza; 

d.2) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de fora; 

d.3) Colocar os EPls necessários para a reali zação da limpeza; 

dA) Efetuar, quando necessária, a desinfecção do local , mediante remoção da matéria orgân ica 
exposta, conforme normas vigentes. Após a devida desinfecção, as luvas deverão ser trocadas para 
execução das demais etapas; 

d.5) Recolher os sacos de lixo do loca l, fechá-los adequadamente e depositá-los no saco hamper 
do carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas; 

d.G) Realizar a remoção das migalhas, papéis, cabelos e outros; 
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d.7) Iniciar a limpeza pelo mobiliário com solução detergente para a remoção da sujidade, 
proceder ao enxágue e, sempre que necessário, rea li zar fricção com álcool 70%; 

d.8) Proceder à limpeza da porta / visor e maçaneta com solução detergente e enxaguar; 

d.9) Proceder à limpeza do piso com solução detergente; 

d. IO) Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, o box, o vaso sanitário e, por fim, o piso; 

d.ll) Despejar o conteúdo dos baldes no loca l indicado pelo Contratante, procedendo à 
higienização dos mesmos; 

d.12) Proceder à higienização do recipiente de lixo com solução detergente, em local específico; 

d.13) Retirar as luvas e lavar as mãos; 

d.14) Repor os sacos de lixo; 

d. 15) Repor os produtos de higiene pessoal (sabão, papel toalha e papel higiênico). 

Limpeza Term inal 

a) Equipamentos: carrinho de serviço completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados, 
mopps e esfregões, produtos de limpeza, EPls, produtos de reposição e outros necessários. 

b) Método 

b.l) Limpeza úmida para todas as superfícies, utilizando baldes de cores diferentes para so lução 
detergente e para água limpa. 

b.2) Limpeza molhada para banheiro. 

b.3) Des infecção na presença de matéria orgânica. 

c)Técnica 

c. l) Iniciar sempre da área mais limpa para a mais suja. 

c.2) Utilizar movimento único de limpeza. 

d) Etapas 

d.l ) Reunir todo material necessário em carrinho de limpeza; 
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d.2) Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado de to ra ; 

d.3) Colocar os EPls necessários para a realização da limpeza; 

dA) Efetuar, quando necessária, a desinfecção do local , mediante remoção da matéria orgânica 
exposta, conforme normas vigentes. Após a devida desinfecção, as luvas deverão ser trocadas para 
execução das demais etapas; 

d.5) Recolher os sacos de lixo do loca l, fechá-los adequadamente e depositá-los no saco hamper 
do carrinho de limpeza; 

d.6) Inicial' a limpeza interna e externa do mobiliário da unidade com solução detergente para 
remoção da sujidade; proceder ao enxágue e após friccionar com álcool 70%; 

d.7) Executar a limpeza do teto, luminárias, janela, paredes / divisórias, grades de ar condicionado 
e/ou exaustor, portas/ visores, maçanetas, interruptores e outras superficies; 

d.8) Proceder à lavagem do pi so com so lução detergente, preferencialmente com máquinas; 

d.9) Realizar a lavagem do banheiro, limpeza do teto, paredes, pia (inclusive torneiras), box, vaso 
sanitário e, por fim, o piso; 

d. IO) Despejar o conteúdo dos baldes no loca l indicado pelo Contratante, procedendo à 
higienização dos mesmos; 

d.ll) Proceder à higienização do recipiente de lixo com so lução detergente, em local específico; 

d.12) Retirar as luvas e lavar as mãos; 

d.13) Repor os sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos; 

d.14) Repor os produtos de hig iene pessoa l (sabão, papel toalha e papel higiênico). 

PARÁGRAFO SÉTIMO - A CONTRATADA se obriga a repetir, sem ônus para o SENADO, os 
serviços onde se verificarem falhas nos produtos utilizados ou na exec ução dos serviços, por 
ex igência do SEENF/SAMS e do gestor. 

PARÁGRAFO OITAVO - A realização eventual de serviços extraordinários deverá ser 
solicitada, autorizada e justificada pelo Gestor deste contrato. 

PARÁGRAFO NONO - Todos os serviços serão executados diretamente e sob a orientação e 
comando da CONTRATADA por interméd io de seu preposto. 

PARÁGRAFO DÉCIMO - Ao SENADO não caberá qualquer ônus pela rejeição dos serviços 
considerados inadequados pelo gestor. 
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CLÁUSULA QUINTA - DO TREINAMENTO 

A CONTRATADA deverá prover o treinamento e capacitação dos empregados, da seguinte 
forma: 

PARÁGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA deve assegurar treinamento aos trabalhadores, 
devendo ser ministrado: 

a) antes do início da atividade profissional; 

b) anualmente ou sempre que ocorra uma mudança das condições de expos ição dos trabalhadores 
aos agentes biológicos; 

c) durante a jornada de trabalho; 

d) por pro fi ssionais de saúde de nível superior. 

PARÁGRAFO SEGUNDO - O treinamento deve ser adaptado à evolução do conhecimento e a 
identiticação de novos ri scos biológicos incluindo, no mín imo, todos os dados di sponíveis sobre: 

a) riscos potenciais para a saúde; 

b) precauções para ev itar a exposição aos agentes; 

c) normas de higiene; 

d) utilização dos equipamentos de proteção co letiva, individual e das vestimentas; 

e) medidas a serem adotadas pelos trabalhadores no caso de ocorrência de incidentes e acidentes; 
e 

t) medidas para a prevenção de acidentes e incidentes. 

PARÁGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA deve manter os documentos comprobatórios 
da rea lização do treinamento que informem a carga horári a, o conteúdo minist rado, o nome e a 
to rmação profissional do instrutor e os trabalhadores envolvidos. 

PARÁGRAFO QUARTO - Em todo setor onde exista risco de exposição aos agentes biológicos 
devem ser fornecidas aos trabalhadores instruções por escrito e em linguagem acess ível , sobre as 
rotinas realizadas no loca l de trabalho e as medidas de prevenção de acidentes e doenças 
relacionadas ao trabalho. 
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PARÁGRAFO QUINTO - As instruções devem ser entregues ao trabalhador, mediante recibo, o 
qual deverá estar à disposição da equipe de gestão. 

PARÁGRAFO SEXTO - Cabe à CONTRATADA capacitar os trabalhadores para o manuseio, 
preparo, transporte, administração e descarte de produto químico, antes do início de suas 
atividades. 

PARÁGRAFO SÉTIMO - O treinamento deve conter, no mínimo: 

a) a apresentação das fichas toxicológicas com explicação das informações nelas contidas; 

b) os procedimentos de segurança relativos à manutenção, utilização, transporte, movimentação, 
estocagem e descarte; 

c) os procedimentos a serem adotados em caso de acidentes e incidentes e em situações de 
emergência; 

d) as principais vias de exposição ocupacional; e 

e) os efeitos terapêuticos e adversos dos produtos químicos e o possível risco à saúde a longo e 
curto prazo. 

PARÁGRAFO OITAVO - Os programas de treinamento devem ser ministrados por profissionais 
de saúde de nível superior e familiari zados com os riscos inerentes aos produtos químicos de 
risco. 

PARÁGRAFO NONO - A CONTRATADA deverá fornecer Equipamentos de Proteção 
Individual - EPI , descartáveis ou não, em número suficiente no próprio local de trabalho, de forma 
a garantir o imediato fornecimento ou reposição, sempre que necessário (Item 32.4.4 da NR 32). 

PARÁGRAFO DÉCIMO - Sem prejuízo do cumprimento do disposto na legislação vigente, os 
EPI devem atender as seguintes exigências (Item 32.4.18 da NR 32): 

a) garantir a proteção da pele, mucosas, via respiratória e digestiva do trabalhador; 

b) ser avaliados diariamente quanto ao estado de conservação e segurança; e 

c) estar armazenados em locais de fácil acesso e em quantidade suficiente para imediata 
substituição, segundo as exigências do procedimento ou em caso de contaminação ou dano. 

CLÁUSULA SEXTA - DA AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DOS SERVIÇOS 

Este procedimento está vinculado ao contrato de prestação dos serviços de limpeza hospitalar 
integrando as especificações técnicas como obrigação e responsabilidade do CONTRATANTE e 
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deverá ser efetuado periodicamente pela equipe de gestão do contrato, de forma a gerar relatórios 
mensa is que servirão de fator redutor para os cálculos dos valores a serem lançados nas faturas 
mensais de prestação dos serviços executados, com base nas pontuações constantes dos relatórios. 
O objetivo deste procedimento é definir e padronizar a avaliação de desempenho e qualidade da 
CONTRATADA na execução do contrato de prestação de serviços de limpeza hospitalar. 

PARÁGRAFO SEGUNDO - A avaliação da CONTRATADA na prestação de serviços de 
limpeza hospitalar se faz por meio de análise dos seguintes módulos: 

a) equipamentos, produtos e técnica de limpeza; 

b) pessoa l; 

c) frequência e 

d) inspeção dos serviços nas áreas. 

PARÁGRAFO TERCEIRO - Na avaliação serão atribuídos ao formulário de Avaliação de 
Qualidade dos Serviços os conceitos "Muito Bom", " Bom", "Regular" e " Péssimo", equivalentes, 
respectivamente, aos valores 3 (três), 2 (dois), I (um) e O (zero) para cada item avaliado: 
Conceitos da pontuação a ser utilizada em todos os itens: 

MUlTO BOM BOM REGULAR PÉSSIMO 
03 (três) pontos 02 (dois) pontos O I (um) ponto O (zero) ponto 

a. MUITO BOM - Refere-se à conformidade total dos critérios: 

a. l) Inexistência de poe ira; 

a.2) Inexistência de sujidade; 

a.3 ) Vidros limpos; 

aA) Superfície sem sangue e / ou fluidos corpóreos; 

a.S) Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente; 

a.6) Recipientes para o acondicionamento dos res íduos limpos, com embalagens adequadas e 
volume até 2/3 de sua capacidade; 

a.7) Funcionário fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPI ; 

a.8) Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente; 
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a.9) Carrinho de limpeza limpo, estado de limpeza das cabeleiras de mopp e panos de limpeza, 
livres de residuos. 

b) BOM - Refere-se à conformidade parcial dos critérios: 

b.l) Ocorrência de poeira em local isolado que não seja próximo à execução de procedimentos 
invasivos; 

b.2) Ocorrência isolada de lixeira fora do padrão; 

b.3) Ocorrência isolada no reabastecimento. 

c) REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios: 

c.l) Ocorrência de poeira em vários locais, que não seja próximo à execução de procedimentos 
invasivos; 

c.2) Ocorrência de várias lixeiras fora do padrão; 

c.3) Ocorrências por falta de reabastecimento; 

cA) Quebra de técnica de limpeza; 

c.5) Saídas de ar condicionado sujas e móveis sujos ou com poeira; 

c.6) Piso sujo e molhado. 

d) PÉSSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios: 

d.l) Poeira e suj idades em salas cirúrgicas, locais de procedimentos e mobiliários; 

d.2) Presença de sangue e fluidos corpóreos nas superfícies; 

d.3) Ocorrência de poeira em superfícies fixas próximas ao paciente, local de preparo de 
medicamentos, salas de procedimentos; 

dA) Quebra de técnica de limpeza; 

d.5) Carro de limpeza incompleto; 

d.6) Saídas de ar condicionado sujas e móveis sujos com poeira; 

d.7) Não reabastecimento de descartáveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes; 

d.8) Lixeiras sujas e transbordando; 
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d.9) Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de ac identes; 

d.IO) Não cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem 
comunicação com o Gestor do Contrato; 

d. ll ) Funcionário com uniforme e EPI incompleto não uso de EPC; 

d.12) Execução de limpeza sem técnica adequada; 

d.13) Materiais, produtos ou equ ipamentos incompletos ou em quantidade in sufic iente; 

d. 14) Sani tários sujos e com odor inadequado. 

PARÁGRAFO QUARTO - Os módulos e itens de ava liação são os seguintes: 

iHOO llLOS ITENS AVALIAnos 
A. I Carro de limpeza 

A EQI JIPA1\) ENTO, PRODlJTO E TÉCNICA ,\.2 Produtos de limpeza 
A,J Técnicas de limJ)C7.a 
0.1 Unirormidade da equipe 

O QUALlllAOr. DOS rnO FISSIONA1S 
0.2 ADr':Sl.'n tac~o - Unirormização 
D.J Equipamento de Proteção 
Individual 

C F1tEQU[NC IA C. I Cumprimento do cronograma e 
das atividades 

D INS I''':Ç,.\ O DOS SE RViÇOS 
0 ,1 A\,(lliaç~o direta nas áreas em 17 
itens 

RESU LTADO DA AVALlAÇ',\O DF. QUALlDAm: 1)05 SERViÇOS 1)1:: LIMPEZA 

PARÁGRAFO QUINTO - Os Critérios e pontuações para os itens ava liados são estabe lec idos 
da segu inte forma: 

Módulo A - equipamentos, produtos e técnica . 

A. I CA lmo 
Or. 

LIMPEZA 

,\ .2 
rRODUTOS 

I)~ 

LI~IPF.ZA 

, 

nr.SCRICÃO E cnrn:nlO OOS ITENS AVALIADOS 
o carro de limpeza está limpo, organi:l.1do. S":-Il) ralta de itens Ih,dronizados c 
tooos os componcnle·s estão identificados 
O corro de limpeza e-stá lill1l>O e organizado, com folta de até 02 itens 
th1uronizados 
O carro de li mpeza está limpo e organizado, com falta acima d~ 02 itens 
padronizados 
O carro de limpezo está dc.sorganizado, su·o e itens faltando. 
Todos os produtos estão sendo utilizados segundo as detCnllinaçOes do 
SEENF e a especi fi caç;lo técnica do edital. 
Diluição correta, as soluções estão em recipientes adequados e identificados 
Os produtos e a diluiçolo cstolo corretos, porém não seguc a indicação de uso no 
loco! 
Os produtos cst:'!o corrdos, mos a di luiç:'!o é incorreta . 

' Os produtos e-st(lo em recipientes inadcqu(ldos 
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DESCRiÇÃO I:: CRITERlO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS 
Os produtos ni'lo são indicados para o uso no local 
A dilu ição é incorreta. O 
Os orodutos eslão em recipientes inadeQuados e sem ident ificação 
A técnica de limpeza está correta segundo as recomendações estabelecidas 3 

,\,3 Os C(luipamcntos c lTIílleriais (-51:'10 corretos, mas há erro na ordem da 
2 

TÉCNICAS realização da tecnica 
DE A técnicu está parcialmente correta, porém a solução dos baldes aprese nta-se 

I 
LIMP EZA turva 

A técnicn está incorreta e a soluçào está muito su"a O 

Pontuação a ser obtida após a realização de cada avaliação, conforme tabela de critérios 
estabelecidos neste item: de O a 9. 

Módulo B - qualidade dos profissionais. 

D.:scnlç,\o E CRITElUO nos ITENS A \',\1.1 ,\005 PONTOS 
Os ser.'iços são executados po r func ionários operacionais cap<lcitados e em 
qurmt idades adequadas para a área. 3 
Mantém fi xas as escalas dos funcionarios 
Os ser.' i~·os são executados por funcionarios operacionais capacitados c em 
quantidades adequadas para a 6rea. 2 
Não mantem lhas as escalas dos funcionarios 

n.1 Os ser.'iços s.'l.o executados por funcion3r ios operacionais com capacitação 
UN IFORMIDADE precária e/ali ell1 quantidades inadequadas para a área I 

DA EQlHPE Não mantém fixas as escalas dos fu nc ioná rios. 
Os sero'iços são executados por funcionarias opi!racionais ('om capacitaç;10 
precária e/ou em quantidade.s inauequadas para a área. 
Ocorrem atrasos elou absenteís lI1o, prejudicando ° fluxo e qualidade das 

O 
atividades fi serem desenvolvidas: 
Posturas inadequadas, desrespeitam as chcíias c dema is profissionais de saúde 
da arca , são agressivos 110 relacionamento com os colegas. 
Unilbrmizados completamente como no descritivo. lJnilbrmes limpos, 
passados e Integras e portando ident ificação funcional. Os cabelos estão 3 

0.2 
oresos e lIIilil.mll gorros 

APnES ENTAÇAo 
Unitbmlc.s incompletos, p.lssados c limpos, com identifkação func ional 2 

UN IFORM IZAÇÃO UnifonTle completos, rasgados, sujos. amarrotados. 
I 

Utilização de adereços inadequados para a execução dos sero'iços 
Uni tbnnes incompletos. 

O 
A )resentam suiidades no unifomle 
El'ls disponi\'eis para o uso c são adequados 3 

o.J Disoonibilidade p..1Teial de El' ls. Falia um ou mais itens. 2 
EQUIPA~Ir.NTO EPls utilizados incorretamente. 

I 
DE PROTEÇÃO Utilizam luvas ci rúrgicas ao invcs das de OOrrachns. 

INDIVIDUAI., Nilo uli lizam EP ls Ilns situações em que são requeridos . 
O 

Luvas para manipulação de materiais contaminados. 

Pontuação a ser obtida após a realização de cada avaliação, conforme tabela de critérios 
estabelecidos neste item: de O a 9. 

Módulo C - frequência . 

DESCRiÇÃO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS 
C I A frcqu0ncia de IimJX'za tenninaltem ocorrido com a rotina pn."'Çoniz.lda 

CUl\lrHI~I[NTO diária, semanal, mcnsn l. 
no Apresenta cronograma checado, e o impresso de execução da Jimpaa terminal 

CRONOGRA~I'\ está assinado pelo responsável da empresa e da Mea . 
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OESCUI C,\O I:; c n lTERIO nos ITENS A "A LIAVüS 
A rr ... quência de lim~za Icrminal lcm ocorrido com a rolina prcroniz.lda 
diáriíl , semana l, mensal. 
Nilo apresenta o cronograma chccado, c O impresso de C.-":CCIIÇi1.0 da limpeza 
term inal está :Issinado pelo rcsDOllsávd da elllpresa c da árt'í1. 
A frcquência de limpeza temlinaltem ocorrido pmcialll1(' lIte de acordo com o 
estabe lec ido pela área diárirt , scmrlllal, mensal. 
O cronograma está cllL"Cado. porém o impresso de execução da limpeza 
terminal esta em desacordo com a orogramação. 
A Ih:qtJ~ncia de limpeza lerminíl l nao tem ocorrido. 
O cronognlmíl não está checado, c não npresenta o impresso de execw;ão da 
lillliX'1.í1 tenllinal assinado pelo rCSIXllIsá"cl da elllprl.'Sil c da área. 

PONTOS 

2 

I 

O 

Pontuação a ser obtida após a rea lização de cada ava liação, conforme tabela de critérios 
estabelec idos neste item : de O a 3. 

Módulo D - inspeção dos serv iços - aval iação das áreas. 

()[SClucAo E CIUTERlO DOS ITENS Á V~\ I.I ADOS PONTOS 

D. l ,\ CESSÓ IU OS 
Acessórios completos e isentos de su' idadc ) 

SANITAn lOS 
PC{ ucna Quantidade de sujidade 2 
Presença de sujidade nos cantos dos acc·ssÓrios. (Espelhos, 
Falta de material (p.1Pel higiênico. toa lha e sabonete liqu ido) 

I 
Toa lh l'Íro (' 

SnboIlCICI I'll) Presença de sujidflde em sua extensão c interior. 
O Falta de malerinl 

11.2 Aparelho limpo e sem gordura ) 

AI'Alt F. U IOS Aparelho com poUl'a suj idade no fone ou disco/teclas 2 
TI::U: rÔNICOS Presença de su"idadc na fiaçflo. teclas e disco I 

Prcscnçu de su"idadc manchas e pó em fiaç;lo c no apardho O 
Isento de su'idade. 13andc'" de ~ocdouro limpa ) 

D.] Presença de suj idade na parede (carcaça). 
2 

n En EDOU It.O 
Bandeja do bebedouro limpa 
Presença de Illilllchas antigas de sujidilde. Baml\!ja do bebedouro isenta de 

I su' idade orgânica 
Pr~sença de slddade or~ànica e lodo O 

D.4 
Limpo c isento de manchas 3 
Presença de manchas (gordura do sab.'Io c água) antigns illcnlsladas 2 UOX DE BANHO 
Presença de suiidade nos trilhos e suj idade nos ralos (cnbelos, vassoura) I 
Presença de lodo e sui idade orgânica O 

D,5- Ausência de pó 3 
EXTINTO RES Presença de pouca Quantidade de 1Ó em sua suverflcic 2 

DE INCÊNIlIO E Pr~'scnça de grande quantidade de pó na parte superior e lateral I 
Q IJAlJllOS F.M 

Presença de objetos de lim pe7 .. 1 acondicionado inadl'quadamclltc c com GE RAI. 
sujidades O 

Cubas saniti'lrias/louças limoas c sem manchas de su ·eira. ) 

Cubas san itárias com manchas secas de água e ou sabonete sem su'idade 2 
0 .6 Comando de registros c válvulas hidra com sluidadc e pouco bri lho. Isento de 

LAVATÓ RI OS sujid:lde orgânica. Presença de cabelos. Presença de crostas na supcrflcie do I 
ralo da pia. 
Presença de suj idade orgânica c lodo. Crostas na borda interna superior do 

O vaso e no ralo da pia . 
~'Ió\'c i s limpos ) 

~'I ó\'e i s com pouca suiidade nos cantos de sua su ~rncie 2 
D.7 Presença de su'idades nos cílntos e pés I 

~ I ÓVt::IS I'r.:sença de DÓ e manchas em sua superOcie O 

0.8 
Parede isenta de su'idílde ) 

11AHt:: IlF: Pílr~'dc isenta de sujidade org:lnica; presença de sluidade em pontos 
localizados; 2 
presença de r~squlcios de mat.: rial ou produto de limpeza 
I'ar~'dc isenta de sujidade org(\nic<I : Pres~'nça de manchas de lita adesiva 

I 
envelhecida, nó em sua ~xtensllo 
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m :scm ç Ao E CIUTJ::)UO DOS ITENS AVALIADOS 
i'n fede aprescl11:mdo manchas de SCCTf'\';1o, restos de <Ilimcntos c rc,spingos 
principalmente Ims ~rcas mais baixas da parede 

n.' Pl'Tsianas l imp.1s 
Persianas com ah~umas manchas 

PERSIANAS 
Persianas COI1l suj idade em pontos isolados e pó 
Persianas com )Ó c suias 
Pias isC'ntas de sujidade 

0.10 
Presença de manchas secas de á~tHI e produto de lim X'7.a 

PIAS - CU Jl,\S Presença de sujidade de sujidade (resto de água sttia) Comando da torneira 
com 
su jidades 
Pias com orcscnca de sujidades orgãnica e lodo 
Piso Sem su "idadcs. com enceramento e com bri lho 
Piso com sujidades nos cantos (pó) em pequena quantidade de m3k' rial sólido 

D.1I 
recente 

l' lSO 
Presença de sujidades sólidas em sua extensão (papel. ciscos); Piso com 
alguma 
su"idade org:lnica 
Piso com suj idade orgânica (sangue. s~r~çào restos de alimentos pó 
ac umuludol 
Portas c nm 'anctas limpas sem manchas 

D.12 Presença de suj idade remov ível na área próxima à maçaneta ; Presença de 

l'OnTA - pequena 

lJATENTES -
quant idade de su'idadc (pó) 

I\IAÇANETAS Presença de sujidade removl"c!: milo fita ades i\'a, pó, respingo; Pres('nça de 
sujidade 
entre a porta e a parede 
Prescnça de su·idade org.inica e PÓ, 

Cesto de lixo limpo, seco, sem resquicios de matéria orgânica. Emb..1lagem na 
cor correia de acordo com o reslduo gerado na área, Sacos trocados com 2/3 da 

0.13 
capacidade de acondicionamento 

RF.CIPIF.NTE 
Cesto de lixo limpo, seco. com alguns reS(lu fc ios de matéria orgân ica. 

PARA RESíD UOS 
Pr('senca de saco de lixo cheio além do limite 2/3 

(Lh:cims) Cesto de li,xo sujo no seu interior. r..'lolhada na parte intcma, com cmb..1lagem 
adeQuada. com os rcslduos transbordando, 
Cesto de li,xo sujo. Os rcslduos transbordando, respingos de matéria orgãnica, 
emb..1lagelll errada para o tipo de rcslduo gerado. Não há !roca dos sacos de 
lixo_ 
Saldas de ar condicionado C/O ll e.xaustores isentos de poeira ou outras 
su·idades 

D.14 Saldas de nr condicionado c/ou e.xaustorcs com presença de poeira CIll pontos 
SA íDAS DE AH localizados; CONDICIONADO 

Saldas de ar condicionado c/ou e:..:austores com pre.sença de poe ira, manchas c - EXAUSTORES picomil na maioria dos itens vistoriados 
Todas as saldas de ar condicionado elou eXftllstores apresentam pocim, 
manchas. picomas. sujidades 

O.IS 
Taocte limpo 

TAPETES 
Tapete limpo com algumas su'idades sólidas 
Taocte com su'idndcs nos cantos. adesi"os chicletes) 
Tapete apresentando suiidade sólida além de papéis e Pó 

D.16 
Teto limpo, scm Su-idades 
Teto limpo com su·idade em pontos isolados 

TETO 
Teto com oresenca de suiidades nos cantos próximo à o..1rcde 
Teto com su·idades como >icomã matéria orgãnica etc 

0 .17 Vidros limpos, 
VllJltOS O cronograma é cllmorido 

Presença de discreta suj idade. 
O cronOf!,rama é cumprido )arcialmente 
Vidro limpo com sujidades nos cantos. 
Pó em sua extensão. 
O cronograma de limpc'za não está sendo cumprido de acordo com 11 

Ire uenC la estabelecida 
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DESCRICÁO E CRITÉRIO DOS ITENS A \'ALIADOS PONTOS I Presença de "jidades sólidas e manclias de líq"idos em s,," exten,,'o 
A limpeza é deficiente. O 
O cronograma não esta sendo cumprido. 

Média aritmética obtida após 08 (oito) inspeções dos serviços - avaliações das áreas 
(Módulo D), 

a) Pontuação a ser obtida após a realização de cada avaliação, conforme tabela de critérios 
estabelecidos neste item: de O a 51. 

b) Cálculo da média aritmética: 

Dl -i- D2 + D3 -1- D4 + D5 + D6 + D7 + Da --------';;'8--------- D~I 

Onde Dl, 02, 03, 04, 05, 06, 07 e 08 são as pontuações obtidas após a realização de cada 
avaliação e O~h a média aritmética dessas avaliações, 

c) A periodicidade de realização das avaliações será de duas avaliações semanais em dias e setores 
aleatórios ou onde houver maior incidência de reclamações pelos usuários dos serviços de saúde, 

PARÁGRAFO SEXTO - Os resultados das avaliações da qualidade serão analisados da seguinte 
forma: 

A cada total da pontuação por módulo (A, B C e O), aplica-se um peso percentual diferenciado, 
obtido mediante a divisão deste total pelo respectivo peso (%), compondo assim o resultado da 
avaliação de qualidade dos serviços de limpeza, conforme quadro abaixo: 

TOTAL DE PONTOS DOS PESO (%) NA 
PONTUAÇÃO 

MÓDULOS AVALIAÇÃO 
MÁXIMA ASER 

OBTIDA 
A (9) 0,15 60 
B(9) 0,15 60 
C (3) 0,20 15 
D(51) 0,50 102 

RESULTADO DA A VALlAÇAo 237 

Ao final de cada período mensal, será obtida a média aritmética dos resultados das 8 (oito) 
avaliações de qualidade dos serviços de limpeza, 

O resultado de cada avaliação terá como teto máximo 237 pontos, 

PARÁGRAFO SÉTIMO - O contingente de operacionais atuando no período será apurado, 
conforme descrito abaixo: 

Será apurada mensalmente a média diária dos funcionários operacionais, atuando diretamente em 
cada Unidade ue deverá ser dividida elo contin ente esti ulado no Anexo 04 uantidade de 
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funcionários) e multiplicado por 100, gerando assim valor numérico para efeitos de fatura. 
O resultado da apuração do contingente terá como teto máximo 100 pontos. 

PARÁGRAFO OITAVO - Para obtenção dos resultados dos valores para emissão das faturas 
mensais, deverá ser observado o seguinte: 
Para obtenção do Valor Mensal da Fatura, os resultados das Avaliações de Qualidade e do 
Contingente de Operacionais serão divididos por 0,50 e posteriormente somados, conforme 
verificado abaixo: 

ITEM 
POÓ\'TUAÇÃO 

DIVISOR RF.SULTADO FINAL 
MÁXIMA 

Resultado das Aval iações 23 7 0.5 474 
Contingente de Operacionais 100 0.5 200 
VALOR FINAL PARA FATURA - 674 

PARÁGRAFO NONO - Os intervalos de pontos para liberação da fatura deve se observar o 
seguinte: 

PARÁGRAFO DÉCIMO - É resguardado ao Fornecedor, amplo direito de defesa quanto à 
avaliação da qualidade da prestação dos serviços, inclusive quanto a fatos de força maior. 

PARÁGRAFO DÉCIMO PRIMEIRO - Compete ao gestor analisar e manifestar-se quanto aos 
motivos alegados pelo Fornecedor que ensejaram a redução da qualidade dos serviços prestados. 

CLÁUSULA SÉTIMA - DO PREÇO E DA FORMA DE PAGAMENTO 

O SENADO pagará à CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, o valor mensal estimado de 
R$ 48.218,93 (quarenta e oito mil, duzentos e dezoito reais e noventa e três centavos), 
co .... espondente a mão de obra, conforme proposta da CONTRATADA, de ns. 636/662, não 
sendo, em nenhuma hipótese, permitida a antecipação de pagamentos por serviços não executados 
ou executados de forma incompleta. 

PARÁGRAFO PRIMEIRO - O valor global estimado para os materiais de limpeza e 
higienização é de R$ 30.167,16 (trinta mi l, cento e sessenta e sete reais e dezesseis centavos), que 
será calculado a partir da demanda. O pagamento será efetuado de acordo com o efetivo consumo. 

PARÁGRAFO SEGUNDO - O preço global estimado do presente contrato para o período de 180 
(cento e oitenta) dias consecutivos é de R$ 319.480,74 (trezentos e dezenove mil, quatrocentos e 
oitenta reais e setenta e quatro centavos), compreendendo todas as despesas e custos diretos e 
indiretos, necessários à perfeita execução deste contrato, obse .. vada a legislação trabalhista, 
p .. evidenciária, t .. ibutária e convenção coletiva de trabalho. 
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PARÁGRAFO TERCEIRO - Os pagamentos serão efetuados mensalmente, condicionados ao 
prévio atestamento dos serviços pelo gestor, por intermédio de depósito em conta bancária da 
CONTRATADA, mediante o recebimento da nota fi scal-fatura, em 2 (duas) vias, com a 
discriminação dos serviços, cuja data de emissão não poderá ser anterior à do último dia do mês 
vencido. 

PARÁGRAFO QUARTO - A primeira nota fiscal-fatura a ser apresentada terá como período de 
referência o dia de início da prestação dos serviços e o último dia desse mês, e as notas 
fiscais/fatura subseqlientes terão como referência o período compreendido entre o dia primeiro e o 
último dia de cada mês. 

PARÁGRAFO QUINTO - Os pagamentos serão efetuados com prazo não superior a 30 (t!'inta) 
dias, a contar do recebimento da nota fiscal-fatura, condicionados à apresentação de: 

I - prova de quitação da folha de pagamento específica deste contrato, relativamente ao período 
constante da nota-fiscal/fatura apresentada, a ser emitida pela instituição bancária que efetuar o 
crédito em conta corrente dos empregados dos valores referente tanto à remuneração mensal 
quanto ao 13° salário, conforme o caso, contendo o nome do funcionário e o valor do crédito 
promovido; 

11 - guias de Recolhimento do FGTS e Informações à Previdência Social (GFIP) e das Guias de 
Relação de Empregados (GRE); bem como, de regularidade com o Instituto Nacional do Seguro 
Social (CND) e com o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço - FGTS (CRF), a Certidão 
COI~unta Negativa de Débitos de Tributos e Contribuições Federais, e ainda, a Certidão Negativa 
de Débitos Trabalhistas (CNDT); 

111 - espelho da folha de pagamento dos empregados a serviço do SENADO específica deste 
contrato; 

IV - comprovantes de tornecimento de auxílio-transporte e auxilio-alimentação aos empregados 
da CONTRATADA que prestem os serviços objeto do presente contrato; 

V - planilhas de custos de cada categoria e informações sobre qualquer outra vantagem; 

VI - planilha discriminada com o controle de freqliência dos profissionais no horário ordinário e 
extraordinário; e 

VII - apresentação da garantia prevista na Cláusula Décima Primeira do contrato. 

PARÁGRAFO SEXTO - Eventual (is) irregularidade(s) constatada(s) na apresentação dos 
documentos elencados no Parágrafo Quinto ensejarão a suspensão do pagamento até que haja a 
regularização da pendência por parte da CONTRATADA pelo prazo máximo de 30 (trinta dias) , 
sem prejuízo da possibilidade de aplicação de penalidade, bem como de rescisão unilateral pela 
Administra ão. 
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PARÁGRAFO SÉTIMO - A falta de qualquer empregado, sem a reposição prevista no inciso X, 
"a" da Cláusula Segunda, implicará desconto automático de 1/30 (um trinta avos) do valor unitário 
mensal da categoria, por dia, sem prejuízo da incidência da multa contratual prevista no parágrafo 
sétimo da Cláusula Décima Segunda. 

PARÁGRAFO OITAVO - As eventuais despesas bancárias decorrentes de transferência de 
valores para outras praças ou agências são de responsabilidade da CONTRATADA. 

PARÁGRAFO NONO - Havendo vício a reparar em relação à nota fiscal/fatura apresentada ou 
em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigação contratual, o prazo constante do 
parágrafo quinto desta cláusula será suspenso até que haja reparação do vício ou adimplemento da 
obrigação. 

PARÁGRAFO DÉCIMO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a 
CONTRATA DA não tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os 
encargos moratórios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no 
parágrafo quinto e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura , a serem incluídos em tàtura 
própria, são calculados por meio da aplicação da seguinte fórmula: EM = I x N x VP, onde: 

EM = Encargos Moratórios; 
N = Número de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; 
VP = Valor da parcela em atraso; 
I = Índice de compensação financeira = 0,00016438, assim apurado: 

I = i /365 1= 6/100 / 365 1=0,00016438 

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6% 

CLÁUSULA OITAVA - DO REAJUSTE 

O valor do presente contrato será fixo e il'l'eajllstável, dada a natureza emergencial do ajuste. 

CLÁUSULA NONA - DOS ACRÉSCIMOS E DAS SUPRESSÕES 

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos ou 
supressões até o limite legal estabelecido no art. 65 , inciso 11 , §§ I ° e 2°, da Lei nO 8.666/93. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 
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As despesas decorrentes do presente contrato correrão à conta da dotação orçamentária 
classificada como Programa de Trabalho O 130 I 05512004000 I e Natureza de Despesa 339037, 
tendo sido empenhadas mediante a Nota de Empenho nO 20 13N EOO I 194, de 15 de março de 2013. 

PARÁGRAFO ÚNICO - Para os exercícios futuros, o SENADO emitirá notas de empenho, 
indicando a dotação orçamentária à conta da qual correrão as despesas, independentemente de 
celebração de termo aditivo. 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA - DA GARANTIA 

A CONTRATADA prestará garantia de R$ 15.974,04 (quinze mil , novecentos e setenta e quatro 
reai s e quatro centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor g lobal deste contrato, nos 
termos do art. 56 da Lei n° 8.666/93, em uma das seguintes modalidades: 

I - caução em dinheiro ou títulos da dívida pública, devendo estes ter sido emitidos sob a forma 
escriturai , mediante reg istro em sistema centralizado de liquidação e de custódia autori zado pelo 
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econômicos, conforme delinido pelo 
Ministério da fazenda ; 

11 - seguro-garantia; ou 

III - fiança bancária. 

PARÁGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA deverá efetivar a prestação da garantia e 
apresentar o comprovante respectivo ao Gestor do contrato, em até 10 (dez) dias corridos a contar 
do recebimento da via assinada do contrato. 

PARÁGRAFO SEGUNDO - A garantia será recalculada, nas mesmas condições e proporções, 
sempre que ocorrer modificação no valor deste contrato. 

PARÁGRAFO TERCEIRO - No caso de vencimento, utilização ou recálculo da garantia, a 
CONT RATADA terá o prazo de 10 dias, a contar da ocorrência do fato, para renová-Ia ou 
complementá-Ia. 

PARÁGRAFO QUARTO - A garantia será liberada , se for o caso, até 15 (quinze) dias após a 
comprovação do adimplemento de todas as verbas devidas aos empregados a título rescisório, 
observando-se os requi sitos do Parágrafo Quinto da Cláusula Sétima. 

PARÁGRAFO QUINTO - A garantia a que se refere esta cláusula terá vigência durante todo o 
prazo de execução do contrato, devendo se estender até o prazo de 3 (três) meses, após o término 
da vigência contratual. 
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PARÁGRAFO SEXTO - O valor da garantia não poderá ser decrescente em filllção da execução 
gradual do contrato, nem poderá a garantia estar condicionada a elementos externos à relação 
entre o SENADO e a CONTRATADA. 

PARÁGRAFO SÉTIMO - Não se admitirá qualquer restrição ou condicionante à plena 
execução, pelo SENADO, da garantia ofertada em decorrência da execução do presente contrato, 
sobretudo se a garantia for apresentada em alguma das formas previstas nos incisos 11 e 111. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA· DA FISCALIZAÇÃO 

Caberá aos gestores designados pelo Diretor·Geral promover todas as ações necessárias ao fiel 
cumprimento deste contrato, observado o disposto no Ato da Comissão Diretora nO 02 , de 2008. 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA· DAS PENALIDADES 

Pelo atraso injustificado na execução deste contrato ou pela sua inexecução total ou parcial, a 
CONTRA TADA ficará sujeita às seguintes penalidades: 
I . advertência; 

II • multa; 

III - suspensão temporária do direito de participar de licitação e impedimento de contratar com o 
SENADO e seus órgãos supervisionados, pelo prazo de até 2 (dois) anos; 

IV - impedimento de licitar e contratar com a União, Estados, Distrito Federal e Municípios e 
descredenciamento no SICAF e no cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 05 
(cinco) anos; e 

V . declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a administração pública enquanto 
perdurarem os motivos determinantes da punição ou até que seja promovida a reabilitação perante 
a própria autoridade que aplicou a penalidade, que será concedida sempre que a CONTRATADA 
ressarcir ao SENADO os prejuízos resultantes e após decorrido o prazo da sanção aplicada com 
base no inciso anterior. 

PARÁGRAFO PRIMEIRO - Sem preJU1ZO das sanções previstas nos incisos II e V desta 
Cláusula, com fundamento no art. 7° da Lei nO 10.520/02, a CONTRATADA ainda poderá ser 
impedida de licitar e contratar com a União, Estados, Distrito I'ederal e Municípios e 
descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 05 (cinco) 
anos, garantido o contraditório e a ampla defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes 
hipóteses: 

I· apresentar documentação falsa; 

Senado Federal - ViII N2 - Unidade de Apoio 11 - CEP 701 65-900 - Rrasil ia-DF 
Telefone: +55 (61) 3303-4334 ~ 26d,46 



SENADO FEDERAL 

11 - fraudar na execução do contrato; 

111 - comportar-se de modo inidôneo; 

IV - fazer declaração falsa; 

V - cometer fraude fi scal. 

PARÁGRAFO SEGUNDO - A ocorrência de alguma das hipóteses constantes do parágrafo 
anterior enseja a rescisão unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA à multa de 10% 
(dez por cento) sobre o valor global do contrato. 

PARÁGRAFO TERCEIRO - Decorrido o prazo previsto para o início da execução deste 
contrato, sem a prestação dos serviços, será aplicada multa diária de O, I % (um décimo por cento) 
sobre o valor global deste contrato até o limite de 30 (trinta) dias. 

PARÁGRAFO QUARTO - A não apresentação da garantia contratual prev ista na clúusula 
décima primei ra e da documentação prevista no Parágrafo Quinto, inciso 11 , da Cláusula Sét ima 
sujeitará a CONTRATADA à multa de 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor globa l 
do contrato, até o limite de 30 (trinta) dias. 

PARÁGRAFO QUINTO - Durante o período de 30 (trinta) dias previsto nos parágrafos terce iro 
e quarto, a critério do SENADO, este contrato poderá ser rescindido, sem prejuízo das demais 
sanções. 

PARÁGRAFO SEXTO - Transcorrido o prazo de 30 (trinta) dias previsto no parágrafo terceiro, 
sem o início da prestação de serviços, será aplicada cumulativamente a multa de 10% (dez por 
cento) sobre o valor globa l do contrato, sem prejuízo das demais sanções administrativas prev istas 
nesta cláusula. 

PARÁGRAFO SÉTIMO - Pelo descumprimento das obrigações contratuais ou execução 
insatistàtória dos serviços, omissão e outras tàltas, a CONTRATADA ficará sujeita à multa, em 
percentuais definidos nos quadros a seguir, incidente sobre o valor contratual mensa l vigente, sem 
prejuízo das outras sanções previstas em lei. 

GRAU I 
0,2% (dois décimos pOI' celltol 

ITEM INFRAÇÃO 
1 Deixar de observar as determinações do SENADO quanto à permanência e circulação de 

seus empregados nos prédios, por ocolTência. 
2 Deixar de manter seus empregados identificados, uniformizados e calçados adequadamente, 

por empregado e por ocorrência. 
3 Deixar de manter a disciplina nos locais dos serviços c não retirar o empregado com conduta 

julgada inconveniente, por empregado e por dia. 
4 Deixar de apresentar cópia autenticada das alterações contratuais, quando realizadas, por ?eJ 
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7 

8 

9 

10 

Il 

ITEM 
12 

13 

14 

15 

ITEM 
16 

17 

18 

ocorrência. 
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SENADO FEDERAL 

Veicular publicidade acerca do serviço a que se refere o presente contrato, por ocorrência. 

Deixar de manter durante a execução deste contrato as condições que ensejaram sua 
contratacão, Dor ocorrência. 

GRAU 2 
0,4%(Quatro d écimos l10r cento) 

INFRAÇÃO 
Deixar de exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados, por 
dia. 
Deixar de atender à convocação do gestor para prestação de serviços em horário e dia 
extraord inários, por ocorrência. 
Deixar de comunicar ao gestor e de registrar no Livro de Ocorrências as anormalidades 
verificadas na execucão dos servicos, 001' ocorrência. 
Deixar de substitu ir O empregado por outro que atenda às mesmas qualificações com relação 
ao substituído, auando solicitado oelo ~estor deste contrato, oor ocorrência. 
Manter profissional não qualificado em serviço, por ocorrência. 

GRAU 3 

0,8% (oito décimos 1101' cento) 

INFRACXO 
Deixar de cumprir às exigências relativas às normas disci plinares e às orientações de 
se!!uranca e de prevenção de incêndios, por ocorrência. 
Deixar de fornecer a seus empregados equipamentos de proteção e segurança do trabalho, de 
acordo com a lee is lacão em vi!!or, ex ieindo-Ihes o uso em servico, 001' ocorrência. 

Atrasar ou deixar de executar, injustificadamente, serviço especificado, por ocorrência . 

Deixar de fornecer produtos, materiais. ferramentas, instrumentos de uso necessário à 
execucão do ob jeto do contrato, de acordo com o especificado no edital, nor ocorrência. 

GRAU 4 

1 6% (um "imula seis décimos nol' cento) 

INFRACÃO 
Manter em serviço número de pro fi ssionais inferior ao contratado. por empregado e por dia. 

Deixar de efetuar o pagamento de salár ios, auxí lio transporte. auxí lio alimentação e demais 
obrigações trabalhistas, previdenciárias, seguros, encargos fi scais e socia is. bem assim COIllO 

todas as despesas diretas e/ou indiretas relacionadas à execução do contrato, por ocorrência 
e 001' dia . 

Descontar do salário dos seus empregados o custo de uniforme e calçado, por empregado. 
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GRAUS 
3,2% (três vh'gula dois décimos por ceuto) 

INFRAÇÃO 
Interromper a realização dos serviços, por dia de paralisação. 
Deixar de indenizar o SENADO ou terceiros no caso de danos causados por 
empregados ou prepostos em razão da execução do presente contrato, por ocorrência. 

seus 

Contratar empregados que sejam cônjuges, companhei ros ou parentes até o 30 grau, na linha 
reta ou colatera l, por consangUi nidade Oll afi nidade, dos Senadores e serv idores ocupantes de 
cargos ou funções comissionadas de direção, na forma do Ato da Comissão Diretora do 
Senado Federa l n° OS/20 II e Decreto n° 7.203 , de 20 I O. 

PARÁGRAFO OITAVO - A re incidência de infrações do mesmo grau, previstas nos quadros do 
parágrafo anterior, fará incidir o acréscimo de 50% (cinqlienta por cento) sobre o valor da multa 
aplicada. 

PARÁGRAFO NONO - Para os casos de infrações contratuais não prev istas nos parágrafos 
anteriores, o SENADO aplicará multa, a ser fixada entre os graus I e 5, em razão da gravidade 
apurada. 

PARÁGRAFO DÉCIMO - Os percentuais previstos nos quadros do Parágrafo Sétimo desta 
cláusula, somadas todas as penalidades ap licadas, não poderão superar, em cada mês, o máximo 
de 15% (qu inze por cento) do va lor mensal do contrato, ressalvadas as hipóteses especia is dos 
Parágrafos Segundo e Sexto desta cláusula. 

PARÁGRAFO DÉCIMO PRIMEIRO - A re incidênc ia na aplicação do percentual máximo 
previsto no parágrafo anterior poderá ensejar a rescisão unilateral do contrato. 

PARÁGRAFO DÉCIMO SEGUNDO - Além das multas previstas nos parágrafos anteriores, o 
contra to poderá ser rescindido unilateralmente nos termos do Parágralo Quinto da C láusula 
Décima Terceira, ficando ainda a CONTRATADA sujeita à multa correspondente a até 10% (dez 
por cento) do valor globa l deste contrato, fixada , a critério do SENADO, em fu nção da grav idade 
apurada . 

PARÁGRAFO DÉCIMO TERCEIRO - A multa ap licada, após regular processo administrativo 
e garantido o direito de ampla delesa, será descontada das faturas emitidas pela CONTRATADA . 

PARÁGRAFO DÉCIMO QUARTO - Não ocorrendo quitação da multa, na forma do parágrafo 
anterior, será o va lor remanescente descontado da garantia ou, em últ imo caso, cobrado 
judicialmente. 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DA RESCISÃO 
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A inexecução total ou parcia l deste contrato enseja a sua rescisão, conforme disposto nos artigos 
77 a 80 da Lei n.o 8.666/93. 

PARÁGRAFO PRIMEIRO - A rescisão deste contrato se dará por ato unilateral e escrito do 
SENADO, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei nO 8.666/93. 

PARÁGRAFO SEGUNDO - A rescisão poderá ocorrer ainda da seguinte forma: 

I - determinada por ato unilateral e escrito do SENADO, nos casos cnumerados nos incisos I a 
XII e XVII do artigo 78 da Lei nO 8.66611993 ; 

II - amigável, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitação, desde que 
haja conveniência para o SENADO; ou 

Ill - judicial , nos termos da legislação. 

PARÁGRAFO TERCEIRO - A rescisão administrativa ou amigável deverá ser precedida de 
autorização escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO. 

PARÁGRAFO QUARTO - Os casos de rescisão contratual deverão ser formalmente motivados 
nos autos do processo, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

PARÁGRAFO QUINTO - Ao SENADO é reconhecido o direito de rescisão administrativa, nos 
termos do artigo 79, inciso I, da Lei nO 8.666/93, aplicando-se, no que couber, as disposições dos 
§§ I ° e 2° do mesmo artigo, bem como as do artigo 80 da referida lei. 

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA - DA VIGÊNCIA 

O presente contrato terá vigência por até 180 (cento e oitenta) dias consecutivos ou até que esteja 
sendo plenamente executado o contrato advindo do procedimento licitatório tramitando sob o nO 
027.609112-0. 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA - DO FORO 

Fica eleito o foro da Just iça Federal no Distrito Federal, com exclusão de qualquer outro, para 
dirimir questões decorrentes do cumprimento deste contrato. 

Assim ajustados, assinam o presente instrumento em duas vias de igual teor e forma , na presença 
das testemunhas adiante designadas, que também o subscrevem. 

Brasília-DF 4)' , de de 2013. 
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DORIS M RlZE ROMARIZ PEIXOTO 
DIRETOR GERAL SENADO FEDERAL 

IZAIAS 1 O V IRA 
INTERATIVA DEDETIZAÇÃO, HI IENIZAÇÃO E CONSERVAÇÃO LTDA. 

Testemuuhas: 

ANEXO OI 

ÁREAS CONTEMPLADAS, QUANTInADE, ESPECIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS A 
SEREM DESENVOLVInOS E INDICAÇÃO DE PESSOAL TÉCNICO ADEQUADO E 
ATRIBUIÇÓES DAS CATEGORIAS 

A SAMS está subdi vidida em três grandes áreas (crítica, semicrítica e não crítica), além da área de 
vid ros, conforme quadro abaixo: 

I Classificação I Local I Área (m2
) I Peso (%) 
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Classificacão Local Área (~1I2) Peso (%) 

Não crítica 
Administrativo 

1.964,31 47, 1 
Circulacão 

Semicrítica 
SAMS 

508,34 12,2 
Almoxarifado 
Posto méd ico 
plenário 

Crítica SAMS 397,35 9,5 
Depósito de 
resíduos 

Área externa 485,00 11,6 
Vidros 817,50 19,6 
Total 4.172,50 100 

Áreas críticas: 

FREQUÊNCIA 
AMBIENTEI SUPERFÍCIE LIMPEZA LIMPEZA 

CONCORRENTE TERMINAL 

Face 
I vez ao dia e 

externa 
sempre que 

ARMÁRIOS 
necessário 

Face 
Semanal e sempre 

externa e ---
interna que necessário 

3 vezes ao dia e 
Semanal e sempre 

BALCÃO E BANCADAS sempre que 
necessário 

que necessário 

MOBiLiÁRIOS COM PACIENTES 
Na saída do ---
paciente 

3 vezes ao dia e 
Semanal e sempre 

PISOS sempre que 
necessário 

que necessário 

LUMINÁRIAS E SIMILARES --- Semanal e sempre 
que necessário 

Face Semanal e sempre ---
externa que necessário 

JANELAS Face 
externa e --- Semana I 
interna 
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FREQUÊNCIA 

AMBIENTE/ SUPERFÍCIE LIMPEZA LIMPEZA 
CONCORRENTE TERMINAL 

Semanal 

PAREDES/DIVISÓRIAS, TETO E 
Na saída do 

PORTAS / VISORES 
--- paciente 

Sempre que 
necessário 

3 vezes ao dia e 
LAVATÓRIO sempre que Semanal 

necessário 

Face 
3 vezes ao dia e 
sempre que ---

SABONETEIRAS E externa 
necessário 

DISPENSADORES DO 
LAVATÓRIO Face 

Sempre ao 
externa e ---

término do sabão 
interna 

Face 
3 vezes ao dia e 
sempre que ---

externa 
TOALHEIRO DO necessário 

LAVATÓRIO Face 
externa e ---

Sempre ao 

interna 
término do papel 

BANHEIROS (PISOS, ÁREA DE 2 vezes ao dia 

BANHO, VASOS, PIAS, Sempre que ---
TORNEIRAS E ACESSÓRIOS) necessário 

BANHEIRO 
Semanal 

COMPLETO 
---

Face 
2 vezes ao dia e 
sempre que ---

SABONETEIRAS E externa 
necessário 

DISPENSADORES DO 
BANHEIRO Face 

Sempre ao 
externa e ---

término do sabão 
interna 

2 vezes ao dia 

TOALHEIRO DO BANHEIRO Sempre que 
Sempre ao 
término do papel 

necessário 

Áreas semicríticas: 
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FREQUÊNCIA 

AMBillNTE/ SUPERFÍCill LIMPEZA LIMPEZA 
CONCORRENTE TERMINAL 

Face 
Ivezaodiae 

externa 
sempre que 

ARMÁRIOS 
necessário 

Face 
Semanal e sempre 

externa e ---

interna 
que necessário 

2 vezes ao dia e 
Semanal e sempre 

BALCÃO E BANCADAS sempre que 
necessário 

que necessário 

MOBILIÁRIOS SEM PACIENTES 
Na saída do ---
paciente 

LUMINÁRIAS E SIMILARES ---
Semanal e sempre 
que necessário 

Face Semanal e sempre 
---

externa que necessário 

JANELAS Face 
externa e --- Semanal 
interna 

Semanal 

PAREDES/DIVISÓRIAS, TETO E 
Na saída do 

--- paciente 
PORTAS / VISORES 

Sempre que 
necessário 

3 vezes ao dia e 
LAVATÓRIO sempre que Semanal 

necessário 

Face 
3 vezes ao dia e 
sempre que ---

SABONETEIRAS E externa 
necessário 

DISPENSADORES DO 
LAVATÓRIO Face 

Sempre ao 
externa e ---

término do sabão 
interna 

TOALHEIRO DO Face 
3 vezes ao dia e 

LAVATÓRIO 
sempre que ---

extcl'llu 
I I necessário I 
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FREQUÊNCIA 
AMBIENTEI SUPERFÍCIE LIMPEZA LIMPEZA 

CONCORHENTE TERMINAL 

Face 
Sempre ao 

externa e ---
término do papel 

interna 

BANHEIROS (PI SOS, ÁREA DE 2 vezes ao dia 

BANI-lO, VASOS, PI AS, Sempre que ---
TORNEIRAS E AC ESSÓRI OS) necessário 

BANHEIRO 
Semanal ---COMPLETO 

Face 
2 vezes ao dia e 
sempre que ---

SABONETEIRAS E externa 
necessário 

DISPENSADORES DO 
BANHEIRO Face 

Sempre ao 
externa e --- térm ino do sabão 
interna 

2 vezes ao dia 
Sempre ao 

TOALHEIRO DO BAN HEIRO Sempre que término do papel 
necessário 

Áreas não críticas: 

FREQUÊNCIA 
AMBIENTEI SUPERFÍCIE LIMPEZA LIMPEZA 

CONCORRENTE TERMINAL 

Face 
I vez ao dia e 

externa 
sempre que 

ARMÁRIOS 
necessário 

Face 
Semanal e sempre 

externa e --- que necessário 
interna 

2 vezes ao dia e 
Semana l e sempre 

BALCÃO E BANCADAS sempre que 
que necessário 

necessário 

MOBILIÁRI OS SEM PACIENTES 
Na saída do ---
paciente 

LUMINÁRIAS E SIMILARES 
Semanal e sempre 

fel 
---

que necessári o 
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FREQUÊNCIA 
AMBIENTEI SUPERFÍCIE LIMPEZA LIMPEZA 

CONCORUENTE TERMINAL 

Face Semanal e sempre ---
externa que necessário 

JANELAS Face 
externa e --- Semanal 
interna 

Semanal 

PAREDES I DIVISÓRIAS, TETO E 
Na saída do 

PORTAS I VISORES --- paciente 

Sempre que 
necessário 

3 vezes ao dia e 
LAVATÓRIO sempre que Semanal 

necessário 

Face 
3 vezes ao dia e 
sempre que ---

SABONETEIRAS E externa 
necessário 

DISPENSADORES DO 
LAVATÓRlO Face 

Sempre ao 
externa e ---

término do sabão 
interna 

race 
3 vezes ao dia e 
sempre que ---externa 

TOALHEIRO DO necessário 
LAVATÓRlO Face 

externa e --- Sempre ao 

interna 
término do pape l 

BANHEIROS (PISOS, ÁREA DE 2 vezes ao dia 

BANHO, VASOS, PIAS, Sempre que ---
TORNEIRAS E ACESSÓRIOS) necessário 

BANHEIRO 
Semanal ---COMPLETO 

Face 
2 vezes ao dia e 
sempre que ---

SABONETEIRAS E externa 
necessá rio 

DISPENSADORES DO 
BANHEIRO Face 

Sempre ao 
externa e ---

térm ino do sabão I interna I I 
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. . FREQUÊNCIA 
AMBIENTEI SUPERFÍCIE LIMPEZA LIMPEZA 

CONCORRENTE TERMINAL 

2 vezes ao dia 
TOALHEIRO DO BANHEIRO Sempre que 

Sempre ao 
término do papel 

necessário 

Frequência: a pel"iodicidade e frequência de limpeza concorrente nos ambientes especíticos serão 
determinadas pela equipe de gestão, em conjunto com o SEENF/SAMS, compreendendo 
minimamente: 

a) Áreas críticas -limpeza diária 
b) Áreas semicríticas -limpeza diál"ia 
c) Áreas não críticas -limpeza diária 
d) Áreas externas - limpeza diária 
e) Janelas (face interna e externa) -limpeza semanal ou quando necessário 
f) Depósito de resíduos -limpeza diária 
g) Almoxarifado de Material Médico-hospitalar - limpeza diária 

Especificação dos Serviços 

Características do objeto: prestação de serviços de limpeza e desinfecção hospitalar 

Escopo: a Limpeza Hospitalar consiste na limpeza e conservação dos ambientes e desinfecção de 

superfícies fixas, de forma a promover a remoção de sujidades visíveis; a remoção, redução ou 

destruição de microorganismos patogênicos; o controle de disseminação de contaminação 

biológica, química, etc., mediante aplicação de energias química, mecânica ou térmica, num 

determinado período de tempo, nas superfícies das diversas áreas hospitalares. 

Os serviços serão executados em superfícies tais como: pisos, paredes I divisórias, tetos, pOlias I 

visores, janelas, equipamentos, instalações sanitárias, grades de ar condicionado e I ou exaustor, 

mobiliários, inclusive camas e demais instalações. 

Princípios básicos de limpeza: os procedimentos de limpeza a serem adotados deverão observar a 

prática da boa técnica e normas estabelecidas pela legislação vigente no que concerne ao controle 

italar, destacando-se: 

Senado Federal- Via N2 - Unidade de Apoio 11 - CEP 70165-900 - Brasllia-OF 
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a) habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos específicos destinados à 

limpeza das áreas critica, semicrítica c não crítica; 

b) identiticar e 1 ou sinalizar corredores e áreas de grande circulação durante o processo de 

limpeza, dividindo a área em local de livre trânsito e local impedido; 

c) não utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das atividades de 

trabalho; 

d) lavar as mãos antes e após cada procedimento, inclusive quando realizados com a 

utilização de luvas; 

e) realizar a desinfecção de matéria orgânica extravasada em qualquer área do ambiente do 

serviço de saúde antes dos procedimentos de limpeza; 

f) cumprir o princípio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos sujo 1 contaminado 

para o mais sujo 1 contaminado, de cima para baixo em movimento único, do fundo para a frente e 

de dentro para fora; 

g) realizar a coleta dos resíduos pelo menos três vezes ao dia, ou quando o conteúdo ocupar 

2/3 do volume total do recipiente contenedor. O resíduo deverá ser transportado em carro próprio, 

fechado , com tampa, lavável, com cantos arredondados e sem emendas na sua estrutura; 

h) usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento; 

i) usar técnica de dois baldes, sendo um com água e solução detergente 1 desintetante, e 

outro com água para o cllxáguc; 

j) lavar os utensílios utilizados na prestação de serviços (mopps, esfregões, panos de 

limpeza, escovas, baldes, etc.) nas salas de utilidades indicadas pela SEENF/SAMS, diariamente, 

ou sempre que utilizados em locais contaminados; 

k) utilizar na prestação dos serviços somente produtos que possuam garantia de qualidade, 

conforme norma ABNT NBR ISO 900 I, ou similar, bem como atender aos requisitos básicos 

estabelecidos pela legislação vigente e submetidos a prévia apreciação e aprovação pela 

SEENF/SAMS, e, 

I) disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro no Ministério da Saúde ou 
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Agência Nacional de Vigilância Sanitária - ANVISA, cOlHendo as características básicas do 

produto aprovado e Laudos específicos. 

Tipos de limpeza preconizados: 

a) limpeza concorrente ou diária: é o processo de limpeza realizado diariamente com a 

finalidade de remover a sujidade e repor o material de higiene. 

b) limpeza terminal : é o processo, realizado sempre que necessário, de limpeza e / ou 

desinfecção de toda a área do serviço de saúde, incluindo todas as superficies, mobiliários e 

equipamentos, com a finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminação ambiental, 

abastecendo as unidades com material de higiene. 

Métodos e equipamentos de limpeza de superficies: 

a) limpeza úmida. 

b) limpeza com jatos de vapor de água I. 

c) limpeza molhada. 

d) limpeza seca. 

e) a limpeza com vassouras2. 

Técnicas de desinfecção: 

a) com luvas apropriadas, retirar o excesso de carga contaminante com papel absorvente; 

b) expurgar o papel em sacos plástico de lixo; 

c) proceder à limpeza da superfíc ie com água e sabão. 

d) opcionalmente, a critério da SEENF/SAMS, poderá ser aplicado, sobre a área afetada, 

desinfetante adequado, retirando-o com pano molhado, após o tempo recomendado. 

Produtos utilizados 

a) germicidas. 

I Sua utilização será precedida de avaliação. pela SEENF/SAMS, das vantagens e desvalltagens. 
2 Recomendável somente em áreas externas. 
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b) desinfetantes 

c) detergentes de baixo nível (sanificantes) . 

d) detergentes. 

e) hipoclorito de sódio a 1%. 

f) cloro orgânico (concentração de 3%). 

g) alcoóis (concentração de 70% em peso/volume). 

Considerações a respeito de produtos de limpeza de superficies fixas: a utilização de produtos, 

utensíl ios e equipamentos para a limpeza e desinfecção deve atender às determinações da 

SEENF/SAMS, às recomendações dos órgãos públicos de saúde / sanitários e às especificidades 

apresentadas pelos fabricantes. 

Na seleção de produtos de limpeza de superficies deverão ser considerados: 

a) Quanto às superfícies, equipamentos e ambientes: 

a.l) Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada; 

a.2) Tipo e grau de sujidade; 

a.3) Tipo de contaminação; 

a.4) Qualidade da água; 

a.5) 

a.6) 

b) 

b.l) 

b.2) 

b.3) 

b.4) 

b.5) 

Método de limpeza; 

Segurança na manipulação e uso de produtos de limpeza. 

Quanto ao tipo de germicida: 

tipo de agente químico e concentração; 

tempo de contato para ação; 

influência da luz, temperatura e pH; 

interação com íons; 

toxicidade; 

Senado Federal - Via N2 - Unidade de Apoio II - CEP 70165-900 - Urasl1ia-D~ 

Telefone: +55 (6\) 3303-4334 
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b.6) inativação ou não em presença de matéria orgânica; 

b.7) estabilidade; 

b.8) prazo de validade para uso; 

b.9) condições para uso seguro; 

b.IO) necessidade de retirar resíduos do desinfetante, após utilização. 

Indicacão de Pessoal Técnico Adeqnado 

Supervisores e encarregados: 

a) devem ser profissionais mobilizados no sentido de estarem sempre participando de 

congressos, simpósios, encontros regionais, acompanhando publicações, realizando intercâmbio 

institucional, contribuindo, dentro de suas competências para a pesquisa institucional além de 

fomentar a produção científica. 

b) devem ser pessoas esforçadas e pró-ativas. 

c) devem ser capacitadas profissionalmente sendo capazes de transmitir informações 

embasadas para sua equipe. 

c) devem ser profissionais qualificados e com grande bagagem de experiências no 

segmento. 

d) para o líder da equipe, as exigências são de formação de nível universitário com 

diferencial técnico, que contribua de forma mais abrangente nas necessárias interfaces do serviço 

com os demais profissionais da instituição. 

e) atitudes desejáveis: liderança, flexibilidade, pensamento estratégico, bom 

relacionamento, ética, imparcialidade, bom senso e honestidade. 

Equipe operacional: 

Senado Federal - Via N2 - Unidade de Apoio 11 - CEI' 70165-900 -l3rasilia-DF 
Telerone: +55 (61) 3303-4334 
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a) capacidade de leitura e interpretação de textos afetos ao trabalho desenvolvido 

(apostilas). 

b) capacidade de leitura e interpretação de rótulos de produtos saneantes antes de sua 

utilização. 

c) perfil comportamental : atitudes e postura dos encarregados e equipe operacional: 

c.l) higiene corporal. 

c.2) discrição com relação a assuntos internos, que só dizem respeito ao contratante. 

c3 .) gentileza, educação e respeito com clientes internos e externos. 

cA) colaboração. 

c.5) interesse em novos aprendizados e por novas oportunidades. 

c.6) postura profissional frente a pacientes, visitantes e demais colaboradores. 

Atribuições das Categorias 

Atribuições da equipe de trabalho: durante a execução do contrato, será considerado o seguinte 

reg ime de execução dos serviços por categorias, conforme a Classificação Brasileira de 

Ocupações - CBO do Mistério do Trabalho e Emprego, a seguir discriminadas: 

Supervisores e Encarregados com insalubridade (Diurno e Noturno) (Assistente Administrativo) ­

CBO/MTE N° 4110-10: orienta, supervisiona e acompanha diariamente a execução dos serviços 

de conservação e limpeza, desinfecção hospitalar e higiene ambiental na área de saúde, executados 

pelos serventes; distribuindo tarefas, zelando pelo cumprimento dos prazos e pela qualidade dos 

serviços, fiscalizando e exigindo a utilização de material e equipamento de proteção e segurança; 

Atenderá demanda do Serviço Médico, onde são desenvolvidas atividades ambulatoriais, 

consultórios odontológicos e outros e, muitas vezes, o profissional fica exposto, quando do 

recolhimento de resíduo, que contém produtos descaltáveis (seringas e outros) que foram 

utilizados; e 

Equipe operacional: servente com insalubridade - CBO/MTE N° 5143-20. Realiza serviços de 

Senado Fedeml- Via N2 - Unidade de Apoio I[ - CEP 70165-900 - IJrasilia-DF 
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limpeza em geral e outros correlatos e/ou similares pertinentes à função, de conformidade com os 

períodos, locais e especificações constantes no item 7 deste Termo de Referência; 

Atenderá demanda do Serviço Médico, onde são desenvolvidas atividades ambulatoriais, 

consultórios odontológicos e outros, e muitas vezes, o profissional fica exposto, quando do 

recolhimento de resíduo, que contém produtos descartáveis (seringas e outros) que foram 

utilizados; 

ANEXO 02 

MODELO DE UNIFORMES 

A CONTRATADA deverá fornecer doi s conjuntos de uniformes completos ao iniciar o contrato e 
I (um) a cada semestre, conforme especificações descritas a seguir: 

CATEGOnIA DEscnlçÃO 

Senado Federal - Via N2 - Unidade dI! Apoio 11 - CEP 70 165-900 - rlrasilia- I)r 
Telerone: +55 (6 1) 3303- 4334 

43 de 46 



ENCARREGADO 
(m ase 11 li 1I0/rem i 11 i li o) 
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• camisa social de mangas compridas. na cor branca ou na cor 
usual da empresa; 
• gravata (masculino) ou lenço (feminino); 
• jaleco, com gola, de mangas compridas, com dois bolsos 
inferiores (um de cada lado) e um bolso no lado superior esquerdo 
com o emblema da empresa, com abotoamento na frente, na cor usual 
da empresa; 
• calça comprida na cor usual da empresa; 
• meia social n3 cor preta; 
• calçado em couro na cor preta Oll marrom, tipo social 
(masculino) Oll mocassim (feminino). 
• camiseta malha fria , com gola esporte, com emblema da 
empresa, na cor usual da empresa; 
• jaleco, com gola, de mangas curtas, sem abotoamento, com 
um bolso no lado superior esquerdo com o emblema da empresa, na 
cor usual da empresa; 
• calça comprida na cor usual da empresa; 
• meia na cor preta, ou na cor usual da empresa; e 
• calçado tipo tênis, em lona na cor preta, com so lado de 
borracha antiderrapante. 

I) - a subsliluição dos uniformes ocorrerá a cada seis meses ou quando so licitado, dependendo da 
necessidade e do desgaste prematuro claramente evidenciado; 

2) - os uniformes deverão ser entregues a todas as categorias profissionais mediante recibo ( 
relação nominal, assinada e datada por cada profissional), cuja cópia, acompanhada do original 
para conferência, deverá ser enviada ao gestor do contrato; 

3) - os profissionais que realizarem tarefa de lavagem de pisos, além do uniforme específico da 
categoria, deverão receber, individualmente, um par de botas de borracha, cano médio; 

4) - os profissionais que realizarem tarefas nas dependências do serviço médico, limpeza de 
dependências sanilárias, lavagem de contêineres de resíduos (sec%rgânico e/ou hospitalar) e/ou 
outras tarefas que exijam cuidados específicos deverão receber, também, impreterivelmente, 
luvas, máscaras, aventais plásticos e outros equipamentos (EPI) necessários à sua segurança. 

ANEXO 03 

PLANILHA DE COMPOSIÇÃO DE CUSTOS 

TABELA 1 - RESUMO GERAL DOS CUSTOS COM MÃO-DE-OBRA 

CATEGORIAS QTDE Custo UnitlÍrio 

Encarregado SAMS - 44 horas 
I semanais I 

OI 
I 

R$ 4.731,59 
I 

Sellado ~ederal - Via N2 - Unidade de Apoio 11 - CEP 70165-900 - Urasllia-I)F 
Telerone: +55 (61) 3303-4334 
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Servente SAMS - 44 horas semanais 
07 R$3. 100,58 R$ 21.704,06 

7:00 às 11 :00 e 12:00 às 16:00 horas 
Servente SAMS - 44 horas semanais 

11 :00 às 15:00 e 16:00 às 20:00 hs 
06 R$ 3.100,58 R$ 18.603,48 

Servente SAMS - 44 horas semanais 
R$ 3.179,80 R$ 3. 179,80 

15:00 às 19:00 e 20:00 às 24:00 hs 
OI 

TOTAL MENSAL 15 R$ 48.218,93 

TOTAL SEMESTRAL R$ 289.313,58 

TABELA 2 - RESUMO GERAL DOS CUSTOS COM MATERIAL DE LIMPEZA 
E HIGIENIZAÇÃO 

ESPECIFICAÇÃO, confol'mc Custo Semestral 
Ancxo 10 (06 Me~·e.\) 

Mater ial de Limpeza e Higienização R$ 30.167,16 

O gasto com materiai s de limpeza e higieni zação é meramente estimativo, pois so frerá 
variação ao longo do período, sendo que sua efetivação se dará a partir da demanda por 

sua utilização na prestação dos serv iços, ou seja, o pagamento decorrerá do 
fornecimento de tais produtos. 

TABELA 3 - CUSTO TOTAL ESTIMADO DOS SERVIÇOS 

Discriminação 
TOTAL TOTAL 

MENSAL SEMESTRAL 

MÃO-DE-OBRA R$ 48.218,93 R$ 289.313,58 

MATERIAIS DE LIMPEZA E 
R$ 30. 167, 16 

HIGIENIZAÇÃO 

TOTAL GLOBAL R$ 319.480,74 

- Os valores salariais das categorias relacionadas na tabela acima deverão estar compatíveis com 
acordo coletivo/convenção coletiva que contemple essas categorias profi ss ionais, devendo ser, no 
mínimo, o piso sa larial da categoria. 

Obs: Para cada categoria, deve ser apresentada a planilha de formacão de custos por categoria. 

Compos ição da equipe de trabalho e di stribuição de horários 

Equipe I 
Equipe 2 

Composição Segunda a sexta-fe ira 
O I Encarregado 08:00 - 12:00 e 14:00 - 18:00 
07 Serventes 07:00 - 11 :00 e 12:00 - 16:00 

Senado Federa\ - Via N2 - Unidade de Apoio 11 - CEP 70165·900 - Orasilia-UF 
Telefone: +55 (61) 3303-4334 
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Eallille 3 06 Serventes 11 :00 - 15:00 e 16:00 - 20:00 I 
Eallille 4 O I Servente 15:00 - 19:00 e 20:00 - 24:00 I 

Observação : O horário informado acima é apenas uma estimativa, os quais devem ser 
utilizados para fins de cotação, podendo sofrer alterações, em caso de necessidade. 

Senado Fedcral - Via N2 - Unidade de Apoio 11 - CEP 70165-900 - Urasilia·[)F 
Telefone: +55 (61) 3303-4334 
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ITEM 

1 

2 

3 

4 

ITEM 

-~ 
~ 

1 
2 

EMPRESA: INTERATIVA DEDETIZAÇÃO, HIGIENIZAÇÃO E CONSERVAÇÃO LTDA 
CNPJ: 05.058.935/0001 -42 

PROCESSO ORIGINAL: 003.985/13-0 
CONTRATO: Emergencial 

RESUMO DA CONFERÊNCIA 

VALORES PROPOSTA 

FatorK 
CATEGORIAS QTDE Remuneração Estimativa Unitária FatorK (média Custo Mensal 

ponderada) 

SERVENTE 07hOO ás 11hOO -12hOO 
7 R$ 915,60 R$ 3.100 ,58 3.38639 23.70474 R$ 21.704,06 

ás 16hOO 
SERVENTE 11hOO ás 15hOO -16hOO 

6 R$ 915 ,60 R$ 3.100.58 3.38639 20.31835 R$ 18.603,48 
ás 20hOO 
SERVENTE 15hOO ás 19hOO - 20hOO 

I R$ 951,26 R$ 3.179.80 3.34272 3.34272 R$ 3.179,80 
ás 24hOO 
ENCARREGADO 07hOO ás 11 hOO -

I R$ 1.671,14 R$ 4.731,59 2.83135 2.83 135 R$ 4.731,59 12hOO ás 16hOO 
TOTAL MENSAL 15 R$ 14.525,20 R$ 48.218,93 3,31967 3,34648 R$ 48.218,93 
TOTAL ANUAL RS 87.151 ,20 R$ 289.313,58 3,31967 R$ 289.313,58 

VALOR TOTAL DA PROPOSTA 

DISCRIMINAÇÃO PERCENTUAL VALOR ANUAL 
MÃO DE OBRA (TABELA Al 90.56% R$ 289 .313.58 
MATERIAIS DE LIMPEZA 9.44% RS 30.167.16 
TOTAL 100,00% R$ 319.480,74 

~ 

Custo Semestral 

R$ 130.224,36 

R$ 111.620,88 

R$ 19.078,80 

R$ 28 .389,54 

R$ 289.313,58_ 
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