FORMACAO E
CAPACITACAODE
RECURSOS HUMANOS
DA ANTT
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Quadro de Servidores

(*) em efetivo exercicio

SITUAGAO 2008 | 2009 /Qg{g
CARGOS EFETIVOS (*) 429 752 860
eAnalista Administrativo 16 40 41
eEspecialista em Regulacdo 98 156 169
eTécnico Administrativo 74 101 110
eTécnico em Regulacao 241 455 540
QUADRO ESPECIFICO 178 171 168
ANISTIADO - 13 12
CARGO COMISSIONADO S/ VINCULO 175 172 175
REQUISITADOS 120 112 106
PROCURADORES FEDERAIS 11 12 12
CEDIDO 31 35 39
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DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Unificacao

Foco
Estratégico

Profissionalizacao

Fortalecimento do
modelo de exceléncia
Institucional
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Desenvolver e

implantar

Promover o Sistemas,

desenvolvimento dos Processos
profissionais e a e Procedimentos
transformagso de capacitacao/

da cultura organizacional desenvolvimento

que
possibilitem ...

A
gestao do conhecimento
da ANTT

VISANDO AUMENTAR A EFICACIA E A COMPETENCIA DOS SERVIDORES ANTT
ATUANDO FORTEMENTE EM TODOS OS SEUS EIXOS ESTRATEGICOS DE

APRENDIZAGEM

‘ ANTT



PLANO DE CAPACITACAO
OBJETIVO

O Plano de Capacitacao da ANTT tem como
proposito estimular, implementar e orientar as
acoes de capacitacao e de desenvolvimento com
vistas a obtencao das competéncias essenciais
para o alcance da eficiéncia, eficacia e efetividade
das acOes da Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres.
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PLANO DE CAPACITACAO
PRINCIPIOS

e Incentivo e valorizacdo do acesso ao
conhecimento e a informacao;

e Qualidade do processo de trabalho;

e Vinculacdo ao planejamento estratégico e ao
desenvolvimento organizacional da instituicao;

e Desenvolvimento do servidor vinculado aos
objetivos institucionais;
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CAO
PRINCIPIOS

e Garantia de programas de capacitacao gue

contemplem a formacdo especifica e a geral,
nesta incluida a educacao formal;

Focar as acOes de capacitacao nas competéncias
duraveis, visando aprimorar o0 pensamento
SIstémico, a comunicacao, a capacidade de
enxergar o todo, de fazer acontecer, de se
relacionar, de Iniciar mudancas, da melhoria de
qualidade de vida e de energizar pessoas;
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PLANO DE CAPACITA(}AO
PRINCIPIOS

e Avaliacdo do desempenho funcional dos
servidores, como processo pedagogico, realizada
mediante critérios objetivos decorrentes das
metas institucionais, referenciada no carater
coletivo do trabalho e nas expectativas dos
usuarios;
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PLANO DE CAPACITACAO
DIRETRIZES

| — Possibilitar o acesso anual a eventos de capacitacao, de pelo menos,
guarenta horas, conforme disponibilidade orcamentaria;

Il — Tornar o servidor da ANTT ou aqueles que tenham exercicio na Agéncia,
agente de sua propria capacitacdo, nas areas de interesse institucional;

Il — Priorizar acOes internas de capacitacao, que aproveitem habilidades,
conhecimentos e atitudes de seu pessoal em prol da melhoria e da qualidade
dos servicos prestados pela Agéncia;
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PLANO DE CAPACITACAO
DIRETRIZES

IV — Considerar, entre 0s requisitos para progressao e promocao, acbes de
capacitacao, desde que tenha sido considerado o fator aproveitamento;

V — Avaliar, permanentemente, os resultados advindos das aclOes de
capacitacao;

VI — Priorizar cursos que visam a formacdo de fiscais para atuar na
fiscalizacao de servicos de transportes terrestres.

‘ ANTT



PLANO ANUAL DE CAPACITACAO

Foco no Planejamento Estrategico;

InformacOes extraidas do Levantamento de
Necessidades (Institucional e Individual) e da
Implementacao do modelo de gestao por

competéncias; e

AlteracOoes nas tecnologias e processos de

trabalho.

Plano Anual de
Capacitacao

‘ ANTT
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e Aprendizagem 2010

Basica

Comum )
PROREG Formacéao PoNr Area de
Atuacao

Foco
Estratégico

Projeto de Capacitacao Formacao Avancada
dos Fiscais
Capacitacao Gerencial r\
ANTT




Formacao Basica Comum: cursos destinados a todos servidores,
com conteddos essenciais para a aquisicdo e desenvolvimento das
competéncias basicas para o exercicio das atribuicdbes da ANTT,
independente, da carreira, do cargo ou da unidade de lotacdo do
servidor;

Formacdo por Area de Atuacido: as acdes de capacitacdo
conforme o0s conhecimentos, as habilidades e as atitudes
necessarios para a execucao das atividades por areas
administrativas e finalisticas da ANTT;

Formacao Avancada: capacitacao destinada aos servidores
detentores de cargo de nivel superior, visando aprofundar os
conhecimentos por meio de cursos de pos-graduacao;
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Capacitacao Gerencial: destinado a proporcionar aos gerentes 0s
conhecimentos técnicos e habilidades necessarias ao desempenho
da funcao;

Parceria PRO-REG: capacitacao que visa aprimorar as acoes de
regulacéo de forma coordenada entre as instituicbes que participam
do processo regulatério exercido no ambito do Governo Federal,
dos mecanismos de prestacao de contas e de participacao e
monitoramento por parte da sociedade civil e da qualidade da
regulacao de mercados;

Projeto de Capacitacao dos Fiscais: atualizacao e uniformizacao

do desempenho dos fiscais da ANTT com o objetivo de melhoria da

eficiéncia, eficacia e qualidade das atividades de fiscalizagao. r\
ANTT



PARCEIROS

INTERNOS EXTERNOS

Especialistas Técnicos Escolas de Governo

Universidades
Instituicbes Privadas

Alinhamento de linguagem e conceitos
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RESULTADOS

« Em 2009 foram capacitados:

aoges | Uepiletive de | Quanitave de
Eventos Internos 79 1.765
Eventos Externos 104 265
P6s-Graduacéao 0 0

Total 183 2.030*

e Qutro resultado importante foi melhoria do Plano de
Capacitacao-2010, com foco no Planejamento
Estratégico e o estabelecimento de metas para o
alcance do desenvolvimento Institucional.
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Objetivo Estratégico
Desenvolver e Reter Talentos

Desenvolver continuamente competéncias de forma a adequa-las as
necessidades da ANTT, bem como criar as condi¢cdes que possibilitem a
retencao dos quadros qualificados

Nome do L , Unid. de | Valor
Indicador Justificativa Formula Medida | Atual 2010|2011 | 2012
A quantidade de horas :
o ) [Horas totais
de capacitacdo, além de de
Taxa de atender a requisitos capacitacio /
capacitacao de |legais, contribuira para o 1P ¢ % 40 45 55 65
. ) numero total
servidores desenvolvimento dos

servidores (40 horas
meédias por servidor)

servidores da

ANTT] x 100

‘ ANTT




PERSPECTIVAS

« Transformar a Agéncia em organizacao de
aprendizagem (considerando a busca da exceléncia
para a Agéncia)

 Investir no e-learning (aprendizagem mediada por
tecnologias telematicas. (romper as barreiras
geograficas); e

e Integrar as tecnologias avancadas com projetos

pedagogicos inovadores. (ampliar o acesso através das
tecnologias virtuais).
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PERFIL PROFISSIONAL ANTT

O perfil a ser alcancado para todo o corpo técnico
da Agéncia sera 0 gue consegue integrar varios campos
do conhecimento, varias competéncias, juntar teoria e
pratica e enfrentar, resolver as questdes ligadas ao novo

marco de regulacao e fiscalizacdo brasileira na area de
transportes terrestres.

‘ ANTT
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