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Gestão Aeroportuária: 

 - Comissão Nacional de Autoridades Aeroportuárias – CONAERO 

 - Autoridades Aeroportuárias e CGA 

 - Projeto Eficiência de Aeroportos 

 

Investimentos: 

- Programa Federal de Auxílio a Aeroportos - PROFAA (2011) 

- Fundo Nacional de Aviação Civil – FNAC 
 

Aeroportos 



Objet ivos  

- Gerir melhorias no processo de gestão e administração 
aeroportuária no que tange à Segurança Operacional, à Proteção 
contra atos ilícitos e à Prestação de Serviço Adequado; 

- Coordenar os órgãos e entidades do setor, para a formulação de 
diretrizes com objetivo de promover o desenvolvimento da Aviação 
Civil; 

 - Propor políticas de desenvolvimento e aplicação de novas 
tecnologias que permitam a utilização eficiente da infraestrutura 
aeroportuária; e 

 

Gestão Aeroportuária 



CONAERO e Autoridades Aeroportuárias 
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COMISSÃO NACIONAL DE AUTORIDADES AEROPORTUÁRIAS 

 

CONAERO 



Autoridade Aeroportuária 



 

 

CONAERO – Comitês Técnicos 

Indicadores de 
desempenho 

Integração de Sistemas 

Operações Especiais 

Desburocratização e 
Gestão de Pessoas 

Planejamento das ações voltadas ao atendimento da 
elevada demanda por serviços aéreos verificada em 
períodos de altas temporadas e grandes eventos  
realizados no país 

Promover as alterações, aperfeiçoamentos ou revisões de 
atos normativos, procedimentos e rotinas de trabalho que 
possam otimizar o fluxo de pessoas e bens e a ocupação 
dos espaços físicos nos aeroportos, bem como aumentar a 
qualidade, a segurança e a celeridade dos processos 
operacionais 

Estabelecimento de parâmetros de desempenho e 
padrões mínimos para órgãos e entidades públicas nos 
aeroportos, com vistas à melhoria das operações 
aeroportuárias 

Permitir o compartilhamento de informações entre os 
diversos órgãos presentes nos aeroportos, de modo a 
agilizar a tomada de decisões dos agentes envolvidos 
no processamento de passageiros 



Comitê  de  Operações  Espec ia is  

-Plano  para  o  f ina l  de  ano 

- Planejamento unificado para todos os agentes públicos envolvidos 

• Pessoal 

• Investimentos 

• Informação ao passageiro 

 

-  Ações preparatórias com agentes privados (companhias aéreas) 

•  Aeronaves reservas 

• Reforço nas escalas de serviço 

• Não realizar overbooking 

 

CONAERO 



C o m p a r a t i v o  d o  M o v i m e n t o  d e  p a s s a g e i r o s  

- C r e s c i m e n t o  2 0 1 1  x  2 0 1 0   -  1 5 , 5 %  

- D e z / 1 1  x  D E Z / 1 0  –  9 %    
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Partidas Programadas 

Fonte: INFRAERO 

15,5 % 

8,1 % 



% Atrasos  - Rede Infraero 

Fonte: site da INFRAERO 
Europa (fonte: Eurocontrol) 

Crescimento: 2,5% 
Atrasos até 30 minutos    (2010) -  14.43%   (2011) - 9,74% 
Atrasos até 60 minutos    (2010) - 12,80%    (2011) - 5,86% 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cancelamentos – Rede Infraero 

Fonte: site da INFRAERO 



Dia Maior Movimento –Rede Infraero Dez/2011  

Fonte: site da INFRAERO 



Dia Maior Atraso (30 min)  

Fonte: site da INFRAERO 

Ano Dia Partidas % Crescimento Par. Atrasos Cancelamentos 

2009 04/dez 2390 32,2% 5,2%

2010 23/dez 2904 21,5% 42,0% 4,3%

2011 15/dez 3137 8,0% 29,5% 4,0%



Check In Segurança Imigração Embarque 
Desem-
barque 

Emigração 
Recolher 
Bagagem 

ADUANA 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Grupo de Trabalho, coordenado pela SAC, com o objetivo de implantar soluções 
operacionais para otimizar o aproveitamento da infraestrutura existente e  fornecer 
subsídios para atuação do CONAERO e das Autoridades Aeroportuárias 
 
Objetivos: 
 

 Identificar os componentes dos aeroportos que geram restrições operacionais e estabelecer 
melhorias de curto e médio prazo; 
 Implantar as melhores práticas disponíveis no mercado internacional; e 
 Disseminar as ações desenvolvidas nos aeroportos da rede INFRAERO; 

Participantes: SAC, ANAC, INFRAERO, Receita e Polícia Federal, ANVISA, AOC, IATA 

Aeroporto Piloto: GRU 

 
O escopo do trabalho engloba os seguintes macroprocessos: 

Projeto Eficiência de Aeroportos  



Projeto Eficiência – GRU 



Projeto Eficiência - GRU 

28% pax processados a mais por hora 



Checklist Projeto Eficiência – 01/02/2012 

N/A: Não Aplica (não fazia sentido avaliar naquele momento)  N/E: Não Enviado (processo não avaliado na ronda) 



Abrangência do Projeto de Replicação  INFRAERO  

Etapa 1: fevereiro de 2012 
 
• Aeroporto Internacional do Rio de Janeiro – GIG/SBGL 
• Aeroporto Internacional Tancredo Neves/Confins – SBCF 

 
 

Etapa 2: julho de 2012 
 
• Aeroporto Santos Dumont (SDU/SBRJ) 
• Aeroporto de Congonhas (CGH/SBSP) 
• Aeroporto de Fortaleza (FOR/SBFZ) 
 
 
Meta: 12 aeroportos até dezembro de 2013 
 



PROFAA 

Em 2011: 
 
• 18 convênios com 10 Estados da Federação 
• Objetivos:  reforma, ampliação e construção da infraestrutura aeroportuária de 

interesse estadual 
• Desempenho orçamentário do Programa: 83% do limite orçamentário disponibilizado 
 
 
 
 

          Em R$ 1,00 

Programa de 
Investimento 

Natureza de Despesa 
LOA 2011 

 (a) 

Limite 
Orçamentário  

(b) 

Empenhado  
(c) 

% Utilização 
(c/b) 

PROFAA 
2011 

Investimento 

248.898.144,00 69.892.000,00 

57.985.107,14 83% 

Custeio 1.346.824,85 2% 



Ações  em andamento :   

 -  Re g u l a m e n ta ç ã o  d o  F N A C  c o m  a m p l i a ç ã o  d o  e s c o p o  d e  
a p l i c a ç ã o  d o s  re c u rs o s  

• E q u i p a m e n t o s  

• C a p a c i t a ç ã o  

 -  E l a b o ra ç ã o  d o  p l a n o  p l u r i a n u a l  d e  i nve st i m e n to s  e m  
i n f ra e st r u t u ra  a e ro p o r t u á r i a ,  c o m  fo c o  n o  t ra n s p o r te  a é re o  
re g i o n a l  

 -  Re u n i õ e s  c o m  o s  e s ta d o s  v i s a n d o  c o m p at i b i l i za r  e  
a l i n h a r  a s  p r i o r i d a d e s  e s ta d u a i s  e  fe d e ra i s  

 -  D e f i n i ç ã o  d o s  a e ro p o r to s  q u e  s e rã o  c o n te m p l a d o s  n o  
P l a n o  d e  I nve st i m e n to s  2 0 1 2  

  

FNAC 



 

Obrigado! 
 

 

J u l i a n o  N o m a n  
S e c r e t á r i o  d e  A e r o p o r t o s   


