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@Comp MISSAO DA TELCOMP

ISONOMIco na prestacao dos servicos de

telecomunicacoes contribuindo de forma

construtiva e ética para a regulamentacao do
setor, bem como encorajando a responsabilidade

social e a cidadania corporativa.”

Fundacao: 06 de Janeiro de 2000
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@Comp Empresas associadas de varios segmentos
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@Comp Premissas

e Lei Geral de Telecomunicacgoes (9.472/97)

» Exemplo de uma lei transformadora

> Necessaria que seja mantida j& que se comprovou :
sua eficacia atraindo novos investimentos gerando |

muitos beneficios ao pais

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

§> Outro assunto que precisa discussdao ampla pelo |
Congresso e sociedade, mas ndo é o foco desta

apresentacao

e Objetivo principal desta Subcomissao: Como gerar um novo
ciclo de investimentos no pais

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

§> Identificar e propor medidas legislativas para;
fomentar um novo ciclo de investimentos em infra- |

estrutura no pais
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@Comp Telecomunicac@es e Produtividade

BRASIL

——————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

> 1212 Posicdo ranking Doing Business - Banco Mundial

» 62 posicao na AL (de 15) em cancelamento de investimentos
privados em infra-estrutura — Banco Mundial

» 492 posicdo em 55 paises no ranking mundial de competitividade -

' Institute for Management Development (IMD) Suica |

> Perdade5 posicdes no ranking competitividade — Banco Mundial

O capital privado, apropriadamente estimulado, pode
atender muitos dos objetivos das politicas publicas
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@Comp Telecomunicac@es e Produtividade

+ Telecomunicacoes

+ Produtividade

Leonard Waverman - London Business School — 2005 revisao 2006 -
mais 10 telefones celulares para cada 100 habitantes num pais em
desenvolvimento tipico gera mais 0,44 ponto percentual de crescimento
no PIB per capita (The Economist 14/05/07);

Robert Jensen - Universidade Harvard - 2007 impacto de
telecomunicacdes em macroeconomia regional e setorial. Comunidade
de Pescadores em Kerala — India (The Economist 14/05/07).

The Economist de Setembro de 2006 sobre convergéncia
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@Comp Importancia e Tendéncia das Telecomunicacoes

Investimentos R$173,8 bi

(1998 — 2006 = R$138,4bi + R$34,4bi de licencas)

Média Anual de Investimentos R$ 19,2 bi
Investimento em 2006 R$ 12,6 bi

Receita Bruta 2006 R$143.7 bi

(industria e servicos)

(Fonte: Teleco/Telebrasil) m
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@Comp Empregos

Empregados no Setor de Telecomunicacdes
350,0 -
300,0
) 250,0 -
)
| -
G 2000
= 150,0
= 100,0 -
ol o = m EE N
0,0
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
mIndustria @mImplantacdo JServicos JCall Center *

Milhares 2002 2003
Industria 21,7 22,0
Implantacao 46,0 37,2 35,5 36,0 44,9 53,3 52,2
Servigos 118,2 117,3 106,4 88,1 113,3 118,1 120,5
Call Center * 10,5 26,8 43,3 73,7 88,7 114,0 116,8
Total 201,4 202,9 202,5 215,0 268,6 307,4 311,5
* Call Centers controladas por Prestadoras de Telecom

Fonte: Teleco/Telebrasil
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Prestadoras de
servi¢cos de telecomunicacao

Prestadoras
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Fonte: Teleco/Telebrasil
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@Comp Tendéncia: Convergéncia de Plataformas

Plataformas dos Anos 90

Conteudo )
l \;:::::a’l<_==::::::?————_-——l— L
Rede de Cabo | Rede fixa : Rede fixa ou T ~
Acesso R%’Aféﬁ’i'fgsao " | (cobre) | mével Radiodifusé&o
T Vinternet | |
Terminal TV PC Telefone Radio

, , , v

Usuarios usando dispositivos separados com funcdes distintas

Fonte: Anatel
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@Comp Tendéncia Convergéncia de Plataformas

Plataformas do Futuro

Conteudo Todo tipo de contetido multimidiaVoz, Video, Audio e Dados
Rede de Redes com capacidades equivalentes paratransmissao banda larga
Acesso xDSL, Cable Modem, Fibra Otica, BPL(PLC), Satélite, FWA(WIFI/WIMAX), 3G, DTV

: 1 Telefone| | Eletrodo Console |
Terminal ! v PC PDA Celular mesticos Videogame| !

Usuéario utilizando uma série de
dispositivos interconectados e intercambiaveis

Fonte: Anatel
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@Comp Mudancas mercadoldgicas

Convergéncia e banda larga

A convergéncia tecnoldgica facilita imediato consumo de midia diario. Aparelhos e
dispositivos tornardo o consumo de midia para tempo real: celulares, computadores,
telas conectadas a rede, etc

e Crescimento da Internet
>840 milhdes de usuarios no mundo
Banda larga: 250 milhdes ao final de 2006 (70% ADSL)
e Redefinicdo de servicos basicos de comunicacao
Novos players: Yahoo, Google, eBay, YouTube, Orkut, Skype
Skype tem +100 milhdes de usuarios registrados em todo o mundo

Fendmeno IM: Microsoft tem 240 milhdes de usuarios ativos no mundo e Yahoo tem
110 milhdes

e Novos habitos de consumo de internet: conteudos gerados pelos usuarios
51 milhdes de blogs, 100 milhdes de membros no MySpace
3 milhGes de Fotologs Terra na América Latina

65 mil novos videos por dia no YouTube com mais de 100 milhGes de visualizacbes
por dia

1 milh&o de artigos publicados no Wikipedia
e Redefinicdo do privado e publico
Compartilhar experiéncia pessoais: blogs, fotologs, videologs e Second Life
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@Comp

Competicdo nédo chega a todos os
Mercados Relevantes

1

Distorcdes de
mercado em
voz fixa e
banda larga
limitam a

competicao e
opcoes para
0 consumidor

N\
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@Comp | N Panorama
Mudancas no ambiente competitivo na Europa

e Politicas publicas de Europa fortemente contra existéncia de
monopolios

2004: multa contra Telefonica de €$57 mi por abuso de posicao
dominante

2006: nova acao administrativa contra Telefonica
2006: acao contra Telefonica por interferir no servico de PN
e Alemanha: entrantes ganharam 45% do mercado residencial

e Franca: entrantes conquistaram 40% de market share no mercado
doméstico

e Espanha: entrantes ganharam 34% (31% de banda larga)
e BT vende braco celular e agora compra de Vodafone servicos moveis
e Velhas PPT's entram em outros paises

Oito anos apos abertura do mercado, concorréncia se

Intensifica com competicdo entre incumbentes
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@Comp Penetracao de Banda Larga

no Brasil esta estagnando

— KO
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/7% dos assinantes de banda larga no Brasil
possuil pacotes com menos de 1Mbps de velocidade

DESAFIO: REVERTER CURVA
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@Comp

Penetracao

Internet Banda Larga no Brasil esta concentrada

Banda Larga*
(Em % das Conexdes)

80,6% <

=1DC

Analyze the Future
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Mercado de Banda Larga no Brasil
Por Tipo de Consumidor — Corporativo (13,7%)

100% 45% 52% 54% 52%
57% 49% 44% 4,5% & W Educacéao + Governo
800, | 15:3% 150% 153% 155% 14,7% Grandes Empresas
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Analyze the Future
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@Comp

No Brasil, a “banda larga” é na verdade

curta e cara!l

R$
1(9)8 | Brasil | Japéo
- L. t
80 —»
28 | <)Reino Unido
0 7 Franca
40 - @
30
20 -
10 7 Mbps
0 | | |
0 20 40 60
Empresa Pais Velocidade (em Mbps) Valor (R$)
Telefonica Brasil 0,4 79
British Telecom UK 8,0 54
France Telecom Franca 10,0 40
Yahoo! BB Japao 50 83
UIT Banda Larga = acima de 2Mps de velocidade DESAFIO!
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Banda Larga no Brasil
e Banda Curta na velocidade
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Precos pacotes Banda Larga — queda onde
ha competicao

8%

@ Q206
B Q406

128 a 256k 256 a 512k 512k a 1M 1M a 2M 2M a 8M

Fonte: Bardmeto Cisco/IDC Fevereiro 2007

Em regibes com concorréncia, precos sofrem maior alteracao.
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@Comp

Clima de convergéncia e M&A

Clima frenético de fusdes e aquisicoes

1.

SBC compra AT&T e BellSouth
Verizon compra MCI

Telefonica compre O2

NTL (operadora de cabo) compra
Virgin Mobile

BT vende O?2

Google, Yahoo e Microsoft

eBay compra Skype

Alcatel e Scientific Atlanta
Alcatel e Lucent

. Nokia e Siemens

. Telefonica, Atrium e TVA

. Telemar e Way Brasil

. Global Crossing e Impsat

. CTBC e lgara

. Telefonica e Telecom lItélia

Comissao de Assuntos Econdmicos - Senado 26

Comunicacéao e entretenimento

e Voz, dados, video (conteudo) e

mobilidade (Quadruplo)

e Mudancas tecnoldgica - mais

eficiéncia para operadoras

e Aceitacéo pelo consumidor ainda néo

esta comprovada

e Novo consumidor: internet, jogos,

blogs e muito mais — populacéo mais
jovem e 32 idade

__________________________________________________________

“As oportunidades e
ameacas trazidas pela
convergéncia podem ser
potencializadas pela acao
regulatoria”
(Anatel — 26/06/2007)

TelComp 2007



@Comp Tendéncia: Convergéncia e

Concentracdo de Empresas

Onda de fusOes e aquisicoes com propositos defensivos
Defesa de mercado e nao novos mercados

Empresas monopolistas nos varios mercados
Empresas monopolistas em infra-estruturas
Empresas integradas verticalmente

Atuacao independente dos demais agentes de mercado
e usuarios

Precos nao caem,
nao ha aumento de ofertas significativas e
ha ociosidade de rede

E PRECISO EVITAR O MONOPOLIO DE FATO E
TAMBEM O DUOPOLIO
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Por Tecnologia

Mercado de Banda Larga no Brasil
@Comp J

100%  .05% 05% 04% 0,4% 0,4%
3.7% 3.8% 3,7% 3,6% 3.7%

90% - Satélite
FWA

80% -

=I1DC

Analyze the Future
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@Comp

Objetivos originais da

reforma das telecomunicacoes

Metas
Privatizacéo

V.

Fortalecer o papel regulador do
Estado e eliminar o seu papel de
empresario

Aumentar e melhorar a oferta de
Servicos

Em um ambiente competitivo,
criar oportunidades atraentes de
investimentos e de
desenvolvimento tecnoldgico
industrial

Criar condicOes para que 0
crescimento do setor seja
harmonico com as metas de
desenvolvimento social do Pais

Maximizar o valor de venda das

estatais sem prejudicar 0s objetivos

anteriores

Comissao de Assuntos Econdmicos - Senado 29

Falta de
competicdo em
fixalocal e
banda larga

Teledensidade
em queda

Areas rurais,
SOHO e
classes C,D e
E

Movimento pro6-
estatizacao e
agéncia
enfraquecida

TelComp 2007



@Comp Politicas Publicas

Nada mais legitimo do que
desenvolver politicas
publicas por instrumentos legais e
claros que busguem assequrar,
atracao de investimentos e
oferecimento
de alternativas reais de escolha ao
consumidor

Comisséo de Assuntos Econémicos - Senado 30 TelComp 2007



@Comp AGENDA

1. TelComp

2. Premissas

3. Mercado e avancgos tecnoldgicos
4. Desafios

6. Infra-estrutura

/. Sugestoes

Comisséo de Assuntos Econdmicos - Senado 31 TelComp 2007



. 3.337/04 AGENCIA REGULADORA FORTE
Comp

Para atingir o cenario almejado e as sugestoes elaboradas

10.

Plano de metas anual tornado publico. Planejamento estratégico da Agéncia;

Agéncia com autonomia financeira (financiamento por taxa recolhida pelo setor sem
contingenciamento) e administrativa: mandato fixo e ndo coincidente dos dirigentes,
com prazo para nomeacdes e auséncia de subordinac&o hierarquica, inclusive
decisoria;

Prestacao de contas a sociedade e ao Congresso — plano de metas publico, relatorio
periodico, audiéncias publicas, consultas publicas e ouvidoria independente

A fiscalizacao e controle nao devem representar ingeréncia em assuntos técnicos;

Atos administrativos justificados e com especificacdao de impactos da regulacéao
sobre o mercado e usuarios dos servicos;

Reunifes devem ser publicas e na internet;
Transparéncia e acesso a informacoes (digitalizacao da biblioteca);

Outorgas de servicos atribuicdo da Agéncia com base em Plano de Outorgas e
politicas publicas elaboradas pelo Ministério e Congresso;

Definicdes de relacionamento com outras agéncias e entes governamentais;

Questdes levadas ao judiciario tém que ter tratamento eficiente, técnico e em prazo
razoavel.
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' Processos de privatizacdes nao contemplou
Comp

um marco legal das infra-estruturas

-

o

Unido Federal. titular dos servicos de energia elétrica I
(CF, 21, XIlI “b”), titular dos servi¢os de telecomunicacoes (CF, 21, Xl),
radiodifusao (CF, 21, XIl “a”) e gas (CF, 177); no entanto, nenhuma
norma federal regulamenta a implantacéao da infra-estrutura para
prestacao de servicos publicos. PROBLEMAS ENFRENTADQOS:  /

necessidade de processos e controles eficientes pela autoridade local
da infra-estrutura do solo, subsolo e aérea dentro do espaco urbano
municipal;

Insatisfacao generalizada dos segmentos envolvidos: agentes privados,
publicos e sociedade;

Infra-estrutura necessita amparo legal para atrair novos investimentos:
parte significativa das redes jamais foi regularizada - ameaca ao
Investimento realizado com remocoes, demolicdes e inseguranca.
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@Comp Exemplo: municipio de Sao Paulo

Numero de ERBs e Investimento

O municipio de S&o Paulo possui mais de 5 milhdes de
consumidores de celulares

Custo

N2 aprox. de ERBs em SP: 1650

Investimentos de R$ 1,2 Bilhdes

+ custo operacional

* Brasil tem 34.509 ERBS (03/2007) (R$ 25,5 bi)
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Exemplo: municipio de S&o Paulo
Diagnostico Infra Estrutura de Cabeamento

O municipio de Sao Paulo possui aproximadamente 200.000 Km de i
redes de infra estrutura para prestacao de servi¢cos publicos i

f——— e —

Extensao das redes:

Agua / saneamento: 80.000 km
Energia elétrica 56.000 km
Gas: 4.000 km
Telecomunicacbes 60.000 km

Fontes: Eletropaulo, Teleco, Comgas e Sabesp.
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@Comp

Crise na infra-estrutura existente
estacOes radio base e cobranca uso do solo

Recuos acima de 30m

CRISE - LEGISLATIVO

Cidades criticas em razéo de legislacéo restritiva

Proibicdo em zonas

- Sorocaba

- Campinas

- Itatiba

- Indaiatuba

- Ubatuba

. Caraguatatuba

- S840 Joseé dos C.
- Jacarei

- Mogi Mirim

- Novo Hamburgo

-Petropolis
-Porto Alegre
-Curitiba
-Maringa
.Campo Mourao

.Caxias do Sul

Lei Estadual SP 10.995/01
- Requisito de 3.600 m?

-ADIN no Supremo

Acoes, embargos, multas

CRISE — JUDICIARIO
e EXECUTIVO

interdicdes e CPIs

NATAL (158 torres),
FORTALEZA e SALVADOR:
Acéo Civil Publica impedindo
construcao de ERBs e
embargando as atuais.

Ministério Publico, Socieade
Civil e Vizinhos com Acbes
Civis ou Demolitorias para
impedir instalacbes — meio
ambiente e saude

Mandados de Seguranca para
permitir operacgao e evitar a
cobranca de preco publico

CPls

. Lajeado
. Limeira -MS
. Salvador - Paralisacédo da implantacédo em
cidades sem legislacéo
Comisséo de Assuntos Econémicos - Senado 37
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» c Bi-tributacao
omp TPU (cobranca uso do solo) + tributos

v Cofins — 3%
v PIS/IPASEP — 0,65%

» Cofins e PIS/IPASEP com calculo por dentro = 3,79% mas considera o
ICMS

v ICMS — 25% (aliquota mas calculo por dentro chega a 33,33%)

v FUST - 1%

Total sobre uma conta telefonica
v FUNTTEL - 0,5%

v Outros tributos 40,15 = ICMS e PIS/Cofins por dentro

e IRPJ — 15% Municipios recebem 8,33%

e CSSL - 9%

* FISTEL — varia conforme o servico / IOF / Contribuicdes — CIDE, CPMF

/ encargos trabalhistas
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servicos de telecomunicacoes

Municipios ja recebem impostos sobre
@Comp

Art. 157, IV, da Constituicao Federal de 1988

\
25% do produto da
arrecadacao de ICMS, de competéncia estadual, pertencem aos
municipios, ou seja, 8,33% da conta do usuario y
a )

Exemplo de repasse de ICMS na Bahia. Total de repasse de
ICMS para municipios JAN/O7: R$154.815.305,62

ICMS BA = 27% sobre telecom
N _J
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L C Problemas Atuais
omp Infra-estrutura

1.

Normas locais e regionais impondo condicOes ao direito de passagem ou
implantacao de estacOes radio base que sao proibitivas e inexequiveis
(recuos excessivos, proibicdo em zonas... ).

“Precos publicos” exorbitantes para uso do solo, espaco aéreo e subsolo
gue sao objeto de calorosas disputas judiciais, cujos resultados tém sido
adversos as partes — bi-tributacao. Falta de relacionamento a elementos
de custo.

Normas locais e regionais tratando de aspectos técnicos dos servicos em
contradicdo aos regulamentos das Agéncias.

Inseguranca juridica gerada pela constante modificacdo das normas
locais e aplicacéao retroativa.

Parte significativa das redes jamais foi regularizada ou possui alvaras.

Excesso de normas proibitivas provocando excesso de acdes judiciais,
aumentando o custo da operacdo e o passivo judicial das empresas,
aléem de embargos administrativos e judiciais, multas, ordens de
interdicao, remocao e demolicao.
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@Comp Desafios e sugestao

> Modernizac&o dos Municipios por meio da criacdo de um
cadastro informatizado de infra-estrutura e quadro de
pessoal qualificado;

> Assegurar as empresas o0 direito de construcao,
operacao e manutencao da infra-estrutura necessaria
para prestacao de servicos e novos investimentos;

> Atraves da elaboracdo de um PL Federal: DIRETRIZES
DE IMPLANTACAO DE INFRA-ESTRUTURA - definicdo
de papeéis dos entes do pacto federativo e das interfaces
como meio ambiente, saude, patrimdnio historico e
turistico.
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@Comp Resultado

Normatizacao coerente da infra-estrutura

1. Regulamentacao da infra-estrutura no pais com
definicao das competéncias para legislar

2. Eliminacao da bi-tributacao
3. Eficiéncia na emissao de licencas
4. Cadastro de infra-estrutura unico gerido pelo Municipio

5. Fomento a novos investimentos
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@Comp AGENDA

1. TelComp

2. Premissas

3. Mercado e avancgos tecnoldgicos
4. Desafios

5. Agéncia

6. Infra-estrutura
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Consideracdes Finais
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@Comp Consideracées Finais

Preservar Lei Geral de Telecomunicacbes

2. Conteudo e diferente de rede e seu tratamento portanto precisa ser
distinto

3. Aprovar um PL Federal para fortalecer as AGENCIAS REGULADORAS
Aprovar PEC 81 — Senador Tasso Jereissati (PSDB-CE)

Aprovar um PL Federal para regularizar as instalacdes e atrair novos
investimentos em INFRA-ESTRUTURA dos servigcos publicos
(telecomunicacoes, elétrica, saneamento e gas)

« Fixacao de diretrizes gerais de INFRA-ESTRUTURA e
planejamento urbano para a prestacdo de servi¢cos e vedacao a
BI-TRIBUTACAO

« Extincdo dainseguranca legislativa e regulatoria

6. Unificar as leis de TV por assinatura (Cabo, MMDS e DTH / satélite)

eliminando a restricdo ao CAPITAL ESTRANGEIRO - tratamento
isondmico das varias plataformas de rede
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@Comp Consideracées Finais

7. Apoiar PL sobre FUST — Senador Aloizio Mercadante (PT-SP)

8. Na edicdo de politicas publicas para UNIVERSALIZACAO focar
na:

« Iimplementacao de medidas concretas para fomento de
concorréncia

 diversificacao de controle de plataformas e otimizacao uso
da rede publica — evitar monopdlios privados ou de fato

e regras agnosticas do ponto de vista tecnologico.

9. Aprovar reestruturacdo do Sistema Brasileiro na Defesa da
Concorréncia (SBDC)

10. Aprovar PL ja aprovado pela Camara de Deputados em 12/2006
sobre COFINS modificando-o para beneficiar todas as
operadoras e ndo sO as concessionarias

Comisséo de Assuntos Econémicos - Senado 46 TelComp 2007



@Comp

Associacao Brasileira das Prestadoras de Servicos de Telecomunicacdes Competitivas

OBRIGADO!

Luis Cuza

WWW.TELCOMP.ORG.BR




' C Competicao nos servicos residenciais
omp é realidade em outros paises

*Na Europa, os incumbentes estao entrando nos mercados dos
outros: exemplo de Telefénica e France Telecom

Aumento de ofertas com qualidade e a precos reduzidos so
com competicao

PAIS % Entrantes
Deutsche Telekom? 45 %
France Telecom? 40 %
Telefénica? 34 %
EUA?2 18 %

1 Fonte: The Economist de 14 de outubro de 2006
2 Fonte: FCC — 2 de novembro, 2006
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