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EMENDA N° 19
(a0 PLS n° 281, de 2012)

Acrescente-se o art. 45-F 4 Lei n® 8.078, de 11 de setembro de

1990, nos termos do art. 1° do Projeto de Lei do Senado n® 281, de 2012, com
a seguinte redagao:

‘Art. 45-F. O fornecedor de compras coletivas, como
intermediador legal do fornecedor responsavel pela oferta do produto
ou servigo, responde solidariamente pela veracidade das informagdes
publicadas e por eventuais danos causados ao consumidor.

§ 1° Compras coletivas sdo os servigos de intermediagdo, na
modalidade de comércio eletrdnico, que tém como objetivo vender
produtos e servigos de diversos tipos de fornecedores para um niimero
minimo preestabelecido de consumidores por oferta, com desconto
por quantidade.

§ 2° As ofertas deverfio confer, no minimo, as seguintes
informagdes, sem prejuizo das demais disposi¢des desta Lei:

I — quantidade minima de consumidores para a efetivagio do
contrato;

II — prazo para a utilizagdo da oferta por parte do consumidor,
que devera ser de, no minimo, trés meses;

III — endereco e telefone do consumidor responsavel pela oferta;

IV — a quantidade maxima de cupons que poderdo ser adquiridos
por consumidor, bem como as eventuais restricdes de atendimento.

§ 3° Caso o niumero minimo de consumidores para a liberagéo
da oferta no seja atingido, a devoluglo dos valores pagos devera ser
realizada em até setenta e duas horas apds o prazo estabelecido para o
encerramento da oferta.

§ 4° As informacgdes sobre ofertas e promocgdes somente poderdo
ser enviadas a consumidores pré-cadastrados por meic do enderego
eletronico do fornecedor de compras coletivas, contendo expressa
autorizagfo para o recebimento das informagdes em sua conta de
correio eletrénico.” ™

JUSTIFICACAO

Os sitios de compra coletiva surgiram no Brasil em 2010 e se

tornaram uma realidade nos ultimos anos, oferecendo ao consumidor a -

oportunidade de obter descontos expressivos sobre o pre¢o de bens e servigos,
20 associar-se a outros interessados e realizar a compra em grandes volumes.
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De acordo com levantamento realizado pelo InfoSaveme,
ferramenta de monitoramento do mercado de compras coletivas desenvolvida
pelo SaveMe em parceria com a e-bit, o faturamento dessas empresas de
compra coletiva atingiu R$ 731 milhdes no primeiro semestre deste ano, alta
de 2% em relagdo ao mesmo pericdo de 2011. Entre janeiro ¢ junho, foram
mais de 12 milhdes de cupons vendidos a um tiquete médio de R$ 60.

E certamente uma inovagio muito bem-vinda, que d4 maior
dindmica ao mercado e assegura ganhos expressivos para todos os envolvidos.
Entretanto, essas operagOes apresentam problemas do ponto de vista da
protecao do consumidor, principalmente com relagdo a omissdo de
responsabilidade por parte dos sites de compras coletivas, a qualidade dos

. .
produtos ou servigos comercializados e 3as eventuais restricBes  de
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atendimento.

O consumidor, portanto, deve ter & sua disposi¢io o maior
numero possivel de informagdes acerca do que esta contratando e dos direitos
que lhe sdo assegurados pela lei. Com esta emenda, pretendemos garantir essa
prerrogativa,

Inicialmente, entendemos que o site de compras coletivas faz
parte da cadeia de fornecimento de produtos ¢ servigos, uma vez que atua na
etapa de oferta, publicidade e transacdo financeira dos compradores,

recebendo percentual das vendas por essas operagdes. Por isso, propomos qna
a obrigagdo de reparar eventuais prejuizos ndo cabe apenas aos seus parceiros
e que o consumidor pode exigir do sitio de compras coletivas a resolugio dos

problemas constatados nos produtos ou servicos que comercializam.

Além disso, propomos que as ofertas contenham um minimo- de
informagOes que permitam ao consumidor identificar adequadamente os
fornecedores e as condicOes para a efetiva aquisi¢do do produto ou servigo.
Por fim, propomos disciplinar o prazo de devolug¢do dos valores pagos em |
caso de ndo efetivagdo da compra objeto da oferta e o envio de ofertas para a
conta de correio eletrdnico do consumidor. :

Sala da Comissdo,

Senador ANTONIO C OS RODRIGUES
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