SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador Rodrigo Rollemberg

EMENDA N° — CTRCDC
(ao PLS n°® 281, de 2012)

Dé-se ao caput do art. 49 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990, nos termos de que trata o art. 1° do Projeto de Lei do Senado n°
281, de 2012, a seguinte redagdo:

........................................................................

‘Art. 49. O consumidor pode desistir da contratagdo a
distancia, no prazo de quatorze dias, a contar da aceitagéio da oferta
ou do recebimento ou disponibilidade do produto ou servigo, o que
ocorrer por Gltimo.

........................................................................

JUSTIFICACAO

Trata-se de emenda sugerida pelo Instituto Brasileiro de
Politica e Direito do Consumidor (BRASILCON), com o objetivo de
aumentar o prazo do direito de arrependimento do consumidor de sete para
quatorze dias.

De acordo com o Brasilcon, justifica-se o alargamento do
prazo de reflexdo e arrependimento do consumidor pela experiéncia de
outros ordenamentos juridicos. Como exemplos, podem ser citados alguns
paises da América Latina, mas principalmente da Europa, que ja adotam o
prazo de arrependimento maior do que sete dias, para contratos celebrados
a distancia e por meio eletrdnico, justificando a adogéo pelo Brasil de um
prazo maior.

Portanto, pelos motivos expostos, propomos a presente
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SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador FERNANDO COLLOR

EMENDA N° , de 2013 - CTMCDC

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
- Cddigo de Defesa do Consumidor — para a inclusdo
do conceito de Desenvolvimento Sustentavel.

Acrescente-se o inciso IX ao artigo 4° da Lei 8.078, de 11 de
setembro de1990, com a seguinte redagéo: -

{
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IX — por incentivos fiscais, financeiros ¢ outros conducentes &
adogdo de praticas de aquisi¢@o, produgdo e comercializagdo de bens
e servigos que promovam o desenvolvimento econdmico, a incluséo
social e a prote¢do ambiental.” '

Justificativa

A década de 1990 foi marcada por importante ciclo de conferéncias
mundiais convocadas pelas Nag¢des Unidas, a assim chamada “Década das
Conferéncias”, que descortinou um amplo horizonte de possibilidades e
esperangas para o desenvolvimento da Humanidade.

Em 1992, o Brasil sediou a Conferéncia das Nagdes Unidas para o
Meio Ambiente e Desenvolvimento — a Rio-92, evento historico, com
repercusséo até os dias de hoje.

A intengdo das trés emendas que apresento € no sentido ‘incorporar

ao Codigo de Defesa do Consurhidor os conceitos € o espirito que
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nortearam a Rio-92, principalmente aqueles que preconizam o direito do
cidaddo a um Meio Ambiente preservado e sustentavel.

‘ Criam-se, assim, incentivos para adogdo de. praticas, usos e
tecnologias limpas com a sugestdo de novo texto do Artigo 4°, inciso IX.
Também ¢ oportuno incluir mengdo especifica como direito basico do
consumidor da protegdo do meio ambiente contra riscos provocados por
impericia, incuria, 1mprudenc1a ou negligéncia.

Finalmente, para sinalizar a crescente consciéncia ambiental da
populagdo brasileira e sublinhar a importancia da defesa do meio ambiente,
acrescenta-se inciso VI, ao artigo 76°, para incluir “graves danos ao Meio
Ambiente” entre as circunsténcias agravantes dos crimes tipificados no

Cadigo.
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EMENDA N° ,de 2013 - CTMCDC

Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
- Cddigo de Defesa do Consumidor — para a incluséo
do direito a prote¢do do meio ambiente.

Acrescente-se o inciso XI ao artigo 6° da Lei 8.078, de 11 de
setembro de1990, com a seguinte redagéo:
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XI — a prote¢do do meio ambiente contra riscos provocados
pela incuria, impericia, imprudéncia ou negligéncia na produgéo,
‘distribuigfo, transporte ou comercializagéo de bens e servigos.”

Justificativa

A década de 1990 foi marcada por importante ciclo de conferéncias
mundiais convocadas pelas Nag¢des Unidas, a assim chamada “Década das
- Conferéncias”, que descortinou um amplo horizonte de pbssibilidades e
esperangas para o desenvolvimento da Humanidade.

Em 1992, o Brasil sediou a Conferéncia das Nagdes Unidas para o
Meio Ambiente e Desenﬁolvimento‘— a Rio-92, evento historico, com
repercussdo até os dias de hoje.

A intengdo das trés emendas que apresento é no sentido incorporar

ao Cédigo de Defesa do Consumidor os conceitos e o espirito ﬂue_'

t




SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador FERNANDO COLLOR

nortearam a Rio-92, principalmente aqueles que preconizam o direito do
cidaddo a um Meio Ambiente preservado e sustentavel. |

Criam-se, assim, incentivos para adog¢do de praticas, usos e
tecnologias limpas com a sugestdo de novo texto do Artigo 4°, inciso IX.
Também ¢ oportuno incluir mengéo especifica como direito basico do
consumidor da protecdo do meio ambiente contra riscos provocados por
impericia, incuria, imprudéncia ou negligéncia.

Finalmente, para sinalizar a crescente consciéncia ambiental da
populagfo brasileira e sublinhar a importancia da defesa do meio ambiente,
acrescenta-se inciso VI, ao artigo 76°, para incluir “graves danos ao Meio
Ambiente” entre as circunstdncias agravantes dos crimes tipificados no -
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EMENDA N° ,de 2013- CTMCDC

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 .
- Cadigo de Defesa do Consumidor — para a inclusdo
de texto que especifica.

Acrescente-se o inciso VI ao artigo 76 da Lei 8.078, de 11 de
setembro de1990, com a seguinte redagdo:

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

VI — ocasionarem graves danos ao Meio Ambiente.”

Justificativa

A década de 1990 foi marcada por importante ciclo de conferéncias
mundiais convocadas pelas Nagdes Unidas, a assim chamada “Década das
Conferéncias”, que descortinou um amplo horizonte de possibilidades e
esperangas para o desenvolvimento da Humanidade.

Em 1992, o Brasil sediou a Conferéncia das Nagdes Unidas para o
Meio Ambiente e Desenvolvimento — a Rio-92, evento historico, com
repercussdo até os dias de hoje.

A intengdo das trés emendas que apresento é no sentido incorporar
ao Cddigo de Defesa do Consumidor os conceitos e o espirito .que
nortearam a Rio-92, principalmente aqueles que preconizam o direito do

cidaddo a um Meio Ambiente preservado e sustentéveliq l
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Criam-se, assim, incentivos para adogdo de praticas, usos e
tecnologias limpas com a sugestdo de novo texto do Artigo 4°, inciso IX.
Também é oportuno incluir mengfo especifica como direito basico do
consumidor da protegdo do meio ambiente contra riscos provocados por
impericia, incuria, 1mpruden01a ou negligéncia. : ’

Finalmente, para smahzal a crescente consciéncia ambiental da
populagdo brasileira e sublinhar a importancia da defesa do meio ambiente,
acrescenta-se inciso VI, ao artigo 76° para incluir “graves danos ao Meio
Ambiente” entre as circunstincias agravantes dos crimes tipificados no

Cédigo. - -
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EMENDA N° — CTRCDC
(ao PLS n° 281, de 2012)

O §2° do art. 43 da Lei n° 8.070, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor), passa a vigorar com a seguinte redagéo:

g o A S

§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro, dados pessoais e de consumo,
quando nfo solicitada pelo consumidor serd a ele comunicada por escrito, ¢ a
anotagdio negativa sem origem em protesto extrajudicial, feitos judiciais ou
arquivo de Orgdo Pablico competente, somente podera ser feita mediante a
comprovagio da entrega da comunicagfio ou do motivo da sua néo realizagfo,
no enderego do destinatario, por protocolo, aviso de recebimento — A.R. ou de
servico similar, cuja prova devera ser arquivada pelo prazo minimo de cinco anos
contados da data da anotagéo.”

JUSTIFICACAO

A presente emenda vai ao encontro dos objetivos do Projeto de Lei n® 281,
de 2012, quais sejam, os de aperfeicoamento do Codigo do Consumidor, a Lei n® 8.078
de 11 de setembro de 1990.

Assim, louvadas as boas inteng¢des do legislador originario, ao estabelecer a
obrigatoriedade da comunicagéo escrita ao consumidor para a abertura de cadastro, ficha,
registro e dados pessoais de consumo, quando néo solicitada por ele, a presente emenda
visa aperfeigcoar a redagao do § 2° do artigo 43, do referido Cédigo, suprindo a omisséo
do mencionado dispositivo em relagdo a exigéncia da comprovagédo da entrega da
comunicagéo expedida.

Nao basta, para protecdo e defesa dos consumidores, a expedigdo da
comunicagdo, nem a comprovagdo de sua postagem nos correios. O mais importante e
essencial é que haja a comprovagéo da entrega da comunicagdo ou do motivo da nédo
realizagdo da mesma, pelo menos, no enderego do consumidor.

A auséncia da prova da entrega da comunicagéo escrita ao consumidor teve
seus desdobramentos e suas consequéncias. Tal omissdo legal acabou acarretando
centenas e milhares agdes judiciais promovidas contra as empresas que exploram os
servicos de protegdo ao crédito, sobrecarregando, sobremaneira o Poder Judiciario.
Sendo que, para aliviar tal sobrecarga, o Superior Tribunal de Justiga, Segunda Secéo,
seguindo o rito da Lei dos Recursos Repetitivos, com o voto da relatora, ministra Nanc
Andrighi, que concluiu que o dever fixado no paragrafo 2° do artigo 43 do Codigg Qs
Defesa do Consumidor (CDC), de comunicagéo prévia do consumidor acerca da ins.@é
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de seu nome em cadastros de inadimplentes, deve ser considerado cumprido pelo 6rgéo
de manutengédo do cadastro com o envio de correspondéncia ao enderego fornecido pelo
credor, sendo, pois, desnecessaria a comprovagéo da ciéncia do destinatario mediante
apresentacgao de aviso de recebimento (AR), resultando na Sumula 404.

Sem sombra de duvida, no caso houve mera interpretagéo literal da lei,
diante do fato de que, em matéria consumeirista, as decisées devem ser sempre as mais
favoraveis ao consumidor, alids a parte sempre mais fraca na relagdo de consumo.
Inegavel que, se a lei exige comunicagdo escrita, o pressuposto € que haja prova escrita
que ela foi realizada, para a qual, a lei de fato ndo exige o Aviso de Recebimento — A.R., 0
qual foi dispensado pela r. Sumula, mas também ndo dispensa outra forma de
comprovagéo.

Pois bem, o Aviso de Recebimento — A.R., dispensado pela referida Simula
404, é um servigo prestado pelos correios, mas ndo é o unico instrumento que comprova
a entrega da comunicagdo, a qual pode ser comprovada mediante mero protocolo de
recebimento realizado por servigo similar.

Fato sim, que jamais pode servir de prova, como tem sido absurdamente
aceita pela justica, é a exibicdo de cobia da relagdo da postagem das mencionadas
comunicagdes no correio, posto que, o fato da comunicagéo ter sido postada néo significa

que a mesma foi entregue ao consumidor, ou pelo menos em seu enderego.

N&o é por outra razdo que a Lei 9492/97 exige comprovagdo: da previa
intimagdo para a realizagdo do protesto; da prévia notificagdo extrajudicial para a
constituicdo do devedor em mora; da prévia citagdo do na execugdo, ou faléncia do
devedor.

Por outro lado ndo se ignora que a negativagdo langada em bancos de
protegdo ao crédito, hoje disponiveis na rede mundial de computadores, produz efetos
imediatos e resultados muito mais desastrosos e com danos irreparaveis do que o préprio
protesto, uma execugdo ou um pedido de faléncia, acarretando perda do crédito, do
cartdo de crédito, o cheque especial, e por vezes do préprio emprego do consumidor.
Estas razbes ja justificam a adogdo de providéncias muito acauteladoras para
negativagdo dos consumidores nos cadastros de inadimplentes.

Com efeito, se em todos os casos oficiais é indispensavel a prova prévia da
intimag&o, notificagéo, ou citagdo do devedor, diante das consequéncias e danos deles
inerentes, antevendo-se essas consequéncias e os danos, por vezes irreparaveis, maior
razao assiste a que haja exigéncia da comprovagéo da entrega da prévia comunicagéo
aos consumidores.

De se ressaltar que, antes da matéria ser sumulada pela justica, o Plenario
da Camara dos Deputados, ja havia aprovada exigéncia da da comprovacgéo da entrega
da comunicag&o prévia, mediante Aviso de Recebimento — A.R. ou servigo similar, no
Projeto de Lei n° 836/2003, que disciplina a atuacéo dos cadastros e bancos de dados de
consumidores, abrangidos os cadastros de adimplentes e de inadimplentes. O referido
PL, que assim foi aprovado, encontra-se em tramitagdo no Senado Federal sob o n°
85/2009, sobre o qual agora restaria a deliberagdo apenas e tdo somente sobre 0
cadastro de inadimplentes diante do fato que o cadastro de adimplentes, veio a
regulamentado pela Lei n® 12.414, de 9 de junho de 2011, o “cadastro positivo”, res
da converséo da Medida Provisoria 518 de 2010.

Assim, diante da derrota das empresas cadastrais na Céamara _
Deputados, mas da vitéria delas obtida no STJ pela Sumula 404, que dispensa o Aviso '
/
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de Recebimento — A.R., na comunicagdo escrita aos consumidores, na formagéo dos
cadastros negativos, bem como com a edicdo da Medida Proviséria 518, de 2010,
convertida na Lei 12.414/2011 que regulamenta o cadastro positivo, certamente as
mencionadas empresas fardo pressdo para a rejeigdo pelo Senado Federal, do PLC
85/2009, oriundo sob o n° 836/2003 da Camara dos Deputados, por nédo lhes interessar
mais a regulamentagdo do “cadastro negativo” na forma aprovada pela Camara dos
Deputados.

Destarte, considerando a oportunidade do Projeto de Lei n°® 281/2012, que
visa o aperfeicoamento do Codigo de Defersa e Protegdo do Consumidor, e a pendéncia
de melhor disciplina legal em relagdo as exigéncias minimas para formagédo dos
“cadastros de inadimplentes”, visa a presente supri-la na legislagéo em vigor, para a qual,
peco o apoio dos nobres pares desta Casa de Leis.

Sala da Comisséo,
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