CT - MODERNIZACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
REQUERIMENTOS APRECIADOS NA 42 REUNIAO, REALIZADA EM 06/11/2012

Item | NGmero Ementa Autor Observacao

1. | 004/12 |Requer a inclusdo do nome do Sr. Roberto Augusto| Sen. Ricardo APROVADO
Castellanos Pfeiffer, membro da Comisséo de Juristas Ferraco
para Atualizagdo do Codigo de Defesa do Consumidor, Atendido
entre os convidados para participar da Audiéncia 42 Reunido -
Publica sobre comércio eletrbnico, aprovada pelo 06/11/2012
Requerimento n° 003/2012.

2. | 005/12 |Requer a inclusdo do nome da Sra. Carol Conway, | Sen.Rodrigo APROVADO
Diretora Executiva da Assessoria Juridica da| Rollemberg
Associacdo Brasileira de Internet - ABRANET, entre Atendid
os convidados para participar da Audiéncia Publica 42 Reu -@_
sobre  comércio  eletrdnico, aprovada  pelo 06/1@2
Requerimento n° 003/2012. Q

3. | 006/12 |Requer o aditamento do Requerimento n° 001/2012,| Sen. Ricardo /\@E"ROVADO
aprovado nesta Comissdo Temporaria de Modernizacéo Ferraco L)
do Cadigo de Defesa do Consumidor com a respectiva QO Atendido
retificagdo dos convidados para a Audiéncia Publica a 62 Reuniao -
ser realizada para discutir a proposta que trata do CQ 12/03/2013
aperfeicoamento da disciplina das a¢des coletivas. é»é{)

4. | 007/12 |Requer o aditamento do Requerimento n° 002/2012,| S icardo APROVADO
aprovado nesta Comissdo Temporaria de Modernizacéo erracgo
do Codigo de Defesa do Consumidor com a respectiva| QO Atendido
retificacdo dos convidados para a Audiéncia Public 52 Reunido -
ser realizada para discutir a proposta que dispde s
prevencdo do superendividamento. ﬁ,@ 19/02/2013

5. | 008/12 |Requeiro, nos termos do § 2° do art. 93'd6 RISF, a| Sen. Ricardo APROVADO
realizacdo de Audiéncia Publica n? bito desta Ferraco
Comissdo Temporaria de Moderni agé do Cddigo de
Defesa do Consumidor, para er a atuacdo e o
fortalecimento dos Procons&/ﬁp ambito do direito
consumerista.

6. | 009/12 |Requeiro, nos termos do §2° do art. 93 do RISF, a| Sen. Ricardo APROVADO
realizagdo de Audié%ra Publica no ambito desta Ferraco
Comissdo Temporééi.a de Modernizacdo do Codigo de
Defesa do Co dor, para debater a necessidade de
regulamenta a publicidade infantil e do consumo
sustentavek:
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~ Audiéncia Pubhca sobre comercm eletromco aprovada. pelo

| - CT-RCDC
- SENADO FEDERAL ' '
‘Gabinete do Senador Ricardo Ferragco Requerimento

APROVADO EM(IE» IO,LLIQO{{ - N° 004/12

' Com1 sa Tem oraria de Modernizaga_o io
Defesa do Consumidor - CTRCD"

_ REQUERIMENTO N° , DE 2012

Requelro nos termos reglmentazs a.;m

Com1ssao de Jur1stas para Atuahz&l(;ao do:_'” ¢
do Consumidor, entre os convidados par

3 Requenmento n° 03 de 2012.

Sala das Comissoes, ;




Senado Federal
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REQUERIM}ENTO N°

CT-RCDC

Requerimento
N° 005/12

Requeiro, nos termos regimentais, a inclusdo do nome da Sra. Carol
Conway, Dirctora da Assessoria Juridica da Associagfio Brasileira de Internet,
ABRANET, entre os convidados para participar da Audiéncia Publica sobre

Comércio Eletrdnico, aprovada pelo Requerimento n° 3 de 2012.

Sala das Comissdes,

g/ M~

Senador Rodrigo Rollemberg
Presidente

Senado Federal
Praga dos Trés Poderes, Anexo I, Ala Alexandre Costa, sala 15 - Subsolo
CEP 70.165-900- Brasflia/DF; telefone {61) 3303-3514




- Jurlstas para Atuahzagao do Cochgo de. Defesa do Consumldor, e

| ] | CT-RCDC
SENADO FED L BES
Gabmete do Setgidor lcardo Ferragco . Requerimento
| A - : N° 006/12
APROVADO EM . /1N /-2

- Comissido Temporaria d Modernizagao do Cod1g6 .de
Defesa do Con Qmidor - CTRCDC'” '

REQUERIMENTO N° de 2012

Requelro 'hos termos reg1menta1s, X _o ad1tamento do ;
requerimento n® 001/2012 aprovado nesta Comissio’ Temporana o
" de - Modeérnizacao do - Codigo de Defesa do" Consum1dor com' a
respectiva retificagdo dos conv1dados para a’ auchencza pubhca a
ser realizada para discutir --a  proposta qu<3 ‘trata- do

aperfelgoamento da disciplina das agoes coletivas {jPassar 0 a'
- compor o rol'de conv1dados | L

- - Senhora Ada Pellegrini Grinover - membr C da Com ssao de(

- Senhor Munlo de Moraes e eranda - Promotor de Justlga_
do Estado do Goias e presidente da Assomagao Naczonal do
Ministério Puablico do Consumidor - MPCON em substltmgao ‘ao
_ Senhor José Augusto de Souza Peres Fllho :

Ademais, solicito a ratlflcagao:__‘_
convidados: . ;

- Senhora Valquiria Oliveira Quixada Nunes_.—'— -- A
Regional da Republica da Procuradoria Regzonefl da- Repubhca da
1* Reglao PRRl :

- Senhora Rosana Grinberg ~ Pres1dente""do'Forum Nacmnal
| das Entidades ClVIS de Defesa do Consumldor FNECDC

- Representante do Conselho Nac1ona1 do Mmlsteno Pubhco

Sala das Sessbes,’

. \Q\RO o : )
. Sen%d\br R cardo errago




. . CT-RCDC
SENADO FEDERAL o '
Gabinete do Senifa'al\{ifardo Ferrago . Requerimento

| B N° 007/12
APROVADO ENGQ) 1\ | 2,

Comissdo Temporaria e Mod rmzagao d'__i_'_PCodlgd de ‘
Defesa do Conunudor - CTRCDC

REQUERIMEN D N°

Requelro, Nnos termos reg1mentals

de Modermzagao do . Codlgo de Defesa do Co |
: respc—:ctwa retificacao- dos conv1dados para a aud

Cartdes de Crédito e Servicos — ABECS, efn' substltulgao
Representante do Conselho Nacional de Justlg B

Mantem se, dessa forma, o convite a0 Representante

da Federag:ao Brasﬂezra de Bancos — FEBRABAN.

" Sala das Se_ss()é

o

o\
Senac\or i ardo Fer aco




CT-RCDC

SENADO FE
 Gabinete do Sef R&thardo Ferrago | Requerimento
- [aprovADO B/ \O3(_1¢ ) N*008/12

Comlssao Temporarl de Modermzagao do Codigo de
| | Defesa do C nsumidor = CTRCDC L

' REQUERIME TO N°- y de 2012

Reque1ro nos termos do § 20 do art 58 da B
‘Constituicao Federal do Brasil ¢ do inciso II- do art 93" do [
- Regimento Interno do Senado Federal, a reahzag:ao de Aud1enc1a.,_ >
Publica no ambito desta Comisséo Temporaria de. Modermzagao
- do CodIgo de Defesa do Consumidor, para debater a atuagao e o

fortalemmento dos Procons no ambito do direito consumerlsta

Considerando a - motlvagao da Aud1enc1a Publlca:.":f ]

'_‘requenda recomendo a presenca das personahdades abarxo_ L
relacionadas para debater o assunto: | - A S

- -Senhora Gisela Simona Viana de Souza — supemntendente do'_' i
" Procon-MT e presmlente da Assoc1agao Brasﬂelra de Procons R

- Senhora Juhana Pereira da Silva - Secretaria Nac1ona1 do
Consumidor — SENACON do M1mster10 da Justlga e

P Senhor Rlcardo Morishita Wada —professor da Escola de
Direito do Rio de Janeiro da F‘undagao Getuho Vargas, RURE Y

- Representante do Conselho Nac1onal de Justlga CNJ

JUSTIFICA(;AO

. A _]ust1f1cagao para a realizagéo da audlenma é a il e
neces&dade de se debater a importancia dos meios alternatlvos de - T

resolucdo’ de conflitos, incluindo no ambito administrativo dos_

Procons a possibilidade de solucionar problemas referentes aos_i

direitos dos consumidores.

Estuda 'ée pois, nesta Cormssao Temporaria de_;'ﬁ:j_-
Modermzagao do. Codlgo de Defesa do Consumidor a- poss:iblhdade"__'

de tornar mais eficaz a agdo do Procons. Isso,’ segundo defendem'_?'__
especialistas, contribuiria significativamente para.a: dlmlnulgao.-_ RN
dos processos judiciais. No STJ, calcula-se que. 20% a 30% dos_”--_:";__?_'--ff: SR

W A




SENADO FEDERAL
Gabmete do Senador Rlcat do Ferrago

recursos da 2° Secéo - responsavel pelo julgamento de temas de

direito privado - tratem de relagées de consumo.

Atualmente 0s Procons tém o poder de multar um
fornecedor, mas néo possuem forca executiva para obriga-lo a

reparar o problema causado ao consumidor. Para reverter esse
‘quadro, juristas propdem’ que os acordos firmados neste 6rgao de
defesa do consumidor sejam tratados como titulos executivos
‘extrajudiciais, tais como sdo os ‘contratos firmados entre
particulares e os cheques. Em outras palavras, além de multar a
empresa, o Procon poderia obriga-la ao cumprimento do acordo
corregéo ou reparagao de eventual dano. :

Problemas corrzquezros “dos consumidores como

| cobranga indevida, substituicdo de produto e.ndo cumprimento da

oferta, poderiam ser solucionados sem a intervenciao do poder
judiciario, a ‘quem caberia a atuagao apenas €m casos mais
graves. : :

Alnda _caso as . partes optassem por ir.a _}UIZO apos
buscar a tutela admlmstratwa, estuda-se que as audiéncias
admlmstratlvas realizadas nos Procons. poderlam ser utilizadas
para que -a acdo fosse direto para a fase subsequente, gerando
celeridade e economia processuais, evztando 0 Uso protelatorlo do
' acesso ao judiciario,

Tal. garantia fortaleceria n#&o apenas o orgao

administrativo, mas também o judiciario. Equipararia o trabalho
“realizado pelos Procons a fase de conhecimento do processo

judicial, eliminando-a judicialmente se por ventura as sentengas
proferldas nos Procons nao fossem cumprldas ‘

Em razéo do exposto, peco especial apoio "desta

'Comis__séo Temporaria de Modernizagdo do Codigo de Defesa do
Consumidor, para a- realizagdo da Audiéncia Publica aqui
requerida. ' ' '




o o CT-RCDC

SENADO FEDERAL

Gabinete do Senador Ricardo Ferraco , Requerimento
- ' | | N° 009/12

Comlssao Temporarja de Modermzagao do Codigo _de |
Defesa do[Con umldor - CTRCDC

'REQUERI \ENT N°' , de 2012 S

Requelro nos  termos do 8 2° : :
Constituicdo Federal do Brasil e do inciso II _:do art : _-'93 do
-Regimento Interno do Senado Federal, a reahzag:ao de’ Audiéncia
‘Publica no ambito desta Comisséo Temporana de_ﬁ.Modernlzagao'-
'do Cédigo de Defesa do Consumidor, para debater ‘a niecessidade
de regulamentacéo da pubhc1dade mfantll ¢ do consumo}
sustentavel. ok :

ConSIderando a motivacdo da Audlen01a Pu_bhca'
requerlda, recomendo a presenca das personahdades aba1xo
relaozonadas para: debater o assunto: :

- Senhor Marcelo Sodré - procurador do Estado de'Sao Paulo
- Representante da Associacéo Brasﬂelra de Anu nci

- Representante do Instituto Alana.

| JUSTIFICA(;AO

_ A Just1f1cagao para a reahzagao da audlenc1a €. a

.crescente  preocupacdo com as consequenclas geradas pela'
intensa veiculacéo de publicidade dirigida a6 pubhco infantil; bem
como acerca do inevitavel enfrentamento do consumo sustentavel

Pesqulsas recentes revelam que, cada ~dia - rnaIS, : as‘_
~criancas decidem o que comprar em casa, contrlbumdo para_.o

superendividamento das familias brasileiras.- A ~.das
- criancgas na hora das compras abrange quase todo
. consumo da familia e chega, na atualidade, a 80%.
tudo 0 que é comprado, desde 0 automovel do pa1 ac




'SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador Ricardo Ferrago

Ainda, a publicidade de alimentos tem contribuido

‘para o aumento da incidéncia de doencas cronicas, tais como

“diabetes, hipertensdo e obesidade em criangas. E mister a

realizagdo de debate sobre a eventual posigdo de vulnerabilidade

- dos infantes diante da publicidade e promover o questionamento

acerca da extenséo de seu discernimento para avaliar o contetido
das mensagens pubhcxtamas e dos produtos.

, Nota-se que grande parte do material publicitario
“ veiculado e voltado ao publico infantil apresenta figuras de super-
“heréis e princesas, ainda que nada tenha a ver com o produto em

si, espec1a1mente no que tange aos ahmentos

. 0 enfrentamento__da ques’téo do consumo sustentavel,
que tem sido tema recorrente nos tribunais brasileiros, € de igual

valor. Encontramos ambienté adequado nesta Comissdo para

discutir um . conjunto de praticas relacionadas” a aquisicdo de
produtos e servicos que buscam diminuir ou até eliminar os
impactos ao meio ambiente, Falamos aqui da. possibilidade  de
fixagao -de atitudes positivas para poupar recursos naturais,
promovendo o equ111br10 ecoldégico em praticas como: diminuicao
da poluu;ao ¢ incentivo a remclagem e eliminacao do desperdicio.

, Ademaus cabe aqui suscitarmos o tratamento. claro e
objetwo ‘pelos  fornecedores das informagoes prestadas aos -
consumidores sobre a vida til dos produtos. Nesse sentido,
decisdo recente do Superior Tribunal de Justica estabeleceu que o
prazo para o consumidor ‘reclamar defeito ou vicio oculto de
fabricacdo, ndo decorrentes do uso regular do produto, comeca a
contar a partir da descoberta do problema, desde que o bem ainda

- .esteja em sua vida util, independentemente da garantia.

A relevancia deste julgado decorre da preocupacio do

" relator, ministro Luis Felipe Salom&o, em combater praticas

abusivas como a “obsolescéncia programada” de produtos

duraveis. Segundo ele, essa pratica consiste na redugao artificial -

da durabilidade de produtos e componentes, de modo a forgar sua

~ recompra prematura, e é adotada por muitas empresas désde a

‘década de 20 do século passado. Além dé contrariar a Politica

~ Nacional das Relacées de Consumo, avahou 0 ministro, a pratlca-
‘ &\ gera grande impacto amb1enta1 : |




% SENADO FEDERAL
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~ Em razdo do exposto, peéco especial apoio desta
Comissdo Temporaria de Modernizacdo do Cédigo de Defesa do
Consumidor, para a realizagdo da Audiéncia Publica aqui
requerida, - ' B

Sala das Seséé.eé,






