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MEMO. n°. 011/2016 — SCOM

Brasilia, 19 de abril de 2016

A Sua Exceléncia o Senhor
SENADOR PAULO PAIM

Assunto: Ideia Legislativa

Senhor Presidente,

Nos termos do paragrafo unico do art. 6° da Resolugé@o do Senado Federal n° 19 de 2015,
encaminho a Vossa Exceléncia Ideia Legislativa n° 49.269, sob o titulo de “Proibir,
expressamente, o corte ou a diminui¢do da velocidade por consumo de dados nos servigos
de internet de Banda Larga Fixa”, que alcangou, no periodo de 13/4/2016 a 18/4/2016,
apoiamento superior a 20.000 manifestagdes individuais, conforme a ficha informativa em

anexo.

Respeitosamente,

Dirceu Vieira Machado Filho
Diretor da Secretaria de Comissdes

[Senado Federa

islati
Rrotocolo Leg='s 201 ¢
Fis._.O/ s

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAQ: 39B520C1000FABOS.
CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.



00100.058091/2016-10

Qtidadania

ANEXO AO MEMORANDO N° 011/2016 — SCOM
- FICHA INFORMATIVA E RELACAO DE APOIADORES -

e

Senado Federal
Protocolo Legislativo
oG O L 12016
Flis. 02 A,

Senado Federal — Praga dos Trés Poderes — CEP 70.165-900 — Brasilia DF

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: 39B520C1000FABOS.
CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx.




00100.058091/2016-10

SENADO FEDERAL

Secretaria-Geral da Mesa
Secretaria de Comissoes

Ideia Legislativa n® 49.269

TITULO

Proibir, expressamente, o corte ou a diminui¢do da velocidade por consumo de dados nos
servicos de internet de Banda Larga Fixa.

PROBLEMA

As prestadoras intencionam interromper ou diminuir a velocidade da Banda Larga Fixa de
clientes que consumirem uma franquia mensal de dados contratada, o que exigiré a contratacéo
onerosa de mais dados para continuarem a navegar com a mesma velocidade. Tudo isso,
infelizmente, com a autorizagdo da Anatel. A desculpa € que assim melhorardo o servigo,
beneficiando os usuérios. No entanto, sitios especializados independentes e instituigdes
renomadas como a PROTESTE - Associagdo Brasileira de Defesa do Consumidor, afirmam o
contrario e apontam o patente prejuizo aos consumidores. Suspeita-se que o real motivo seja
outro: o consumidor, sem a limitagdo por consumo, pode fazer uso livre e irrestrito de servigos
como o Netflix, Whatsapp, Skype e outros, que, por suas excelentes qualidades e pregos,
concorrem com os servigos de TV por assinatura e de comunicacdes das préprias prestadoras.
Com a limitagdo, usar esses excelentes servigos se tornard bem mais caro, podendo até mesmo
se tornarem invidveis. Por fim, resta dizer que a rejeicdo a limitag@o € praticamente unadnime
entre os usudrios. Basta ver as opinides nas redes sociais e nas milhares de assinaturas em
peti¢des 'on line'.

SOLUCAO

Proibir, expressamente, o corte ou a diminui¢do da velocidade por consumo de dados nos
servigos de internet de Banda Larga Fixa, tanto nos novos quanto nos antigos contratos.

Fixar multa, em beneficio do consumidor lesado, para o descumprimento da proibigdo.
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IDENTIFICACAO DO PROPONENTE
Nome: Alessandro de Almeida Cyrino da Silva
E-Mail: alessandro.cyrino@gmail.com

UF: MG

DADOS DE CONTROLE DO E-CIDADANIA:
Data da inclusdo da ideia: 12/4/2016
Data da publicac¢iio da ideia: 13/3/2016
Data de alcance dos apoios necessarios: 18/4/2016

Total de apoios contabilizados: superior a 20 mil
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